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T 070 370 5363
I www.nbtcniporesearch.nl

Alle in dit document vermelde gegevens zijn strikt vertrouwelijk. Publicatie en inzage aan derden, geheel of gedeeltelijk, is
zonder toestemming van nbtcenipo research beslist niet toegestaan.
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Inleiding

NBTC-NIPO Research is een joint venture tussen het Nederlands
Bureau voor Toerisme en Congressen (NBTC) en TNS NIPO. De
bundeling van toeristische kennis van het NBTC en de
onderzoeksmethoden van TNS NIPO zorgen voor betrouwbare en
inhoudelijk relevante onderzoeken. NBTC-NIPO Research verzorgt
veel maatwerk onderzoeken, maar is ook bekend van
marktstructuuronderzoeken als het ContinuVakantieOnderzoek
(CVO) en ContinuVrijetijdsOnderzoek (CVTO).

Voor u ligt het themarapport Toeristisch bezoek aan steden 2010,
waarin het toeristisch bezoek aan steden in kaart gebracht wordt.
2010 is het negende achtereenvolgende jaar dat dit onderwerp
onderzocht is. Dit themarapport schetst een beeld van het
toeristische bezoek van Nederlanders aan een aantal Nederlandse
steden. Ingegaan wordt onder andere op de ondernomen
activiteiten, het gebruikte vervoermiddel en de bestedingen.
Speciale aandacht is dit jaar besteed aan de verblijfsduur en type
bezochte winkels.

Afbakening van het onderzoek
Een toeristisch bezoek aan steden is in het onderzoek als volgt
omschreven:

‘alle bezoeken aan een stad (niet de eigen woonplaats) die voor
ontspanning en/of plezier worden gemaakt, zoals het bezoeken van
een museum, een attractie of evenement, winkelen voor plezier,
e.d.. Bezoeken om zakelijke redenen, alsmede bezoek aan familie,
vrienden of kennissen blijven buiten beschouwing’.

In 2010 zijn de volgende steden meegenomen in het onderzoek:

Hengelo Maastricht Zaanstad
Hoorn Rotterdam Zutphen
Kampen Schiedam Zwolle
Leeuwarden Tilburg

Leiden Utrecht

Bij het interpreteren van de onderzoeksuitkomsten dient men met
de volgende zaken rekening te houden:

*De gepresenteerde bezoekcijfers hebben alleen betrekking op het
bezoek van Nederlanders aan de onderzochte steden. Bezoeken
van buitenlandse dag- en verblijfstoeristen blijven derhalve buiten
beschouwing. Toeristische bezoeken van inwoners aan hun eigen
gemeente zijn tevens buiten beschouwing gelaten.

*Relatief gezien gaat het bij toeristisch bezoek aan steden in
verreweg de meeste gevallen om dagtochten. Uit het CVO
basisrapport over 2010 blijkt dat het aantal meerdaagse verblijven
(vakanties) in Nederlandse steden beperkt is.

*De bezoekcijfers in dit rapport zijn reeds doorgerekend naar
nationale totalen. Aangezien het om een steekproefonderzoek gaat
dient rekening te worden gehouden met marges rond de
gepresenteerde aantallen.

Uit een nadere analyse blijkt dat sommige personen, met name
personen die relatief dichtbij de betreffende stad wonen, een stad
zeer vaak uit toeristisch oogpunt bezoeken. Het wel of niet
voorkomen van een dergelijk persoon in de steekproef kan de
resultaten behoorlijk beinvlioeden. Om die reden worden de
resultaten in de het bijgevoegde tabellenrapport op zowel
bezoekniveau (aantal bezoeken) als op participatieniveau (aantal
personen die de betreffende stad één keer of vaker hebben
bezocht) gepresenteerd.

Alkmaar Breda Eindhoven *Om het effect van zeer extreme uitkomsten enigszins in te perken
Almelo Delft Enschede wordt per bezoeker een maximum van 6 bezoeken per kwartaal per
Almere Den Bosch Gouda individuele stad aangehouden.
Amersfoort Den Haag Groningen *De definitie van de stad Den Haag is hier inclusief Kijkduin en
Amsterdam Deventer Haarlem Scheveningen. Waar in dit rapport Den Haag voorkomt, wordt altijd
Arnhem Dordrecht Helmond Den Haag bedoeld inclusief Kijkduin en Scheveningen.
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Toeristisch bezoek aan steden 2010

Inhoudsopgave
In dit rapport worden significante en relevante verschuivingen ten Hoofdstuk 1 Toeristisch bezoek aan steden 2010 5
opzichte van 2009 vermeld evenals verschillen tussen diverse 1.1 Overzicht bezoekers en bezoeken in 2010 6
groepen stedenbezoekers. 1.1.1 Ontwikkeling aantal bezoekers 2008-2010 7
In de bijlagen zijn de tabellen opgenomen. Let hierbij goed op de Hoofdstuk 2 Kenmerken toeristisch bezoek aan steden 8
basis van de gepresenteerde cijfers (aantal bezoekers of aantal 2.1 Ondernomen activiteiten 9
bezoeken). 2.1.1 Belangrijkste reden voor het bezoek 11

2.1.2 Type winkels bezocht 12
Onderzoeksaanpak 2.2 Bestedingen 14
Het onderzoek naar toeristisch bezoek aan steden vindt plaats door 2.3 Vervoermiddel en seizoen 16
middel van het geavanceerde TNS NIPObase. Evenals het 2.4 Verblijfsduur 17
ContinuVakantieOnderzoek, is het onderzoek uitgevoerd middels de
CAWI-methode. Bij CAWI (Computer Assisted Web Interviewing) Hoofdstuk 3 Profiel van de stedenbezoekers 18
werken respondenten via hun eigen (multimedia) pc mee aan 3.1 Leeftijd bezoekers 19
allerlei vormen van onderzoek. Vragenlijsten over de meest 3.2 Sociale klasse en provincie van herkomst 20
uiteenlopende onderwerpen worden via internet ingevuld, op het
tijdstip dat de respondent het beste uitkomt. Bijlagen 21
Bijlage 1 Onderzoeksopzet
Het onderzoek is gedurende het hele jaar (4 metingen) gehouden Bijlage 2 Toelichting sociale klassen
als onderdeel van het ContinuVakantieOnderzoek en is voorgelegd Bijlage 2 Vragenlijst
aan de CVO-respondenten. Het onderzoek heeft gelopen via TNS Bijlage 3 Tabellen bezoeken
NIPObase, een database van 40.000 huishoudens die via hun eigen Bijlage 4 Tabellen bezoekers
PC mee werken aan onderzoek. Om representatieve uitspraken te
mogen doen over de Nederlandse bevolking zijn de resultaten waar
nodig herwogen. Deze steekproef is zo’n 6.000 personen groot.
Voor meer informatie over CAWI onderzoek kunt u bijlage 1
raadplegen
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Toeristisch bezoek aan steden 2010

1.1 Overzicht bezoeken en bezoekers =

in 2010
Stad Aantal Aantal Frequentie Stad Aantal Aantal Frequentie
bezoekers bezoeken bezoekers bezoeken

Amsterdam 4.299 12.475 2,9 Delft 910 1.948 2,1
Den Haag 2.756 7.018 2,5 Dordrecht 834 2.039 2,4
Utrecht 2.630 6.040 2,3 Enschede 773 1.998 2,6
Rotterdam 2.538 8.299 @ Tilburg 744 1.430 1.9
Maastricht 1.865 3.618 19 Leeuwarden 669 1.929 2,9
Eindhoven 1.704 5.385 3,2 Zutphen 667 1.401 2,1
Den Bosch 1.593 3.914 2,5 Almere 548 1.242 2,3
Groningen 1.576 4.660 3.0 Hoorn 542 1.650 3,0
Arnhem 1.567 3.636 2,3 Gouda 480 1.355 2,8
Breda 1.420 4.062 2,9 Hengelo 471 1.022 2,2
Zwolle 1.337 3.408 2,5 Almelo 454 1.263 2,8
Haarlem 1.234 2.849 2,3 Schiedam 368 972 2,6
Alkmaar 1.214 3.093 2,5 Zaanstad 344 687 2,0
Amersfoort 1.177 2.599 2,2 Kampen 300 703 2,3
Leiden 1.063 2.383 2,2 Helmond 296 806 2,7
Deventer 920 1.888 2,1

Basis = Nederlandse bevolking Bron: CVO 2010

Gekeken naar bezoekers van de stad maken de vier grote steden Amsterdam, Den Haag, Utrecht en
Rotterdam de top 4 uit. Amsterdam ontvangt de meeste bezoekers, gevolgd door Den Haag. Ten opzichte van
20009 is de top 5 gelijk gebleven. Opvallende stijger in de lijst wat aantal bezoekers betreft is Eindhoven,
welke ten opzichte van een jaar eerder drie plaatsen gestegen is.

Rotterdam heeft in 2010 de hoogste bezoekfrequentie, waardoor deze uitgedrukt in aantallen bezoeken na
Amsterdam op de tweede plaats staat.
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1.1.1 Ontwikkeling aantal bezoekers
2008-2010

Amsterdam
Den Haag
Utrecht
Rotterdam
Maastricht
Eindhoven
s-Hertogenbosch
Groningen
Arnhem
Breda
Zwolle
Haarlem
Alkmaar
Amersfoort
Leiden
Deventer
Delft
Dordrecht
Enschede
Tilburg
Leeuwarden
Zutphen
Almere
Hoorn
Gouda
Hengelo
Almelo
Schiedam
Zaanstad*
Kampen
Helmond

Toeristisch bezoek aan steden 2010

Hiernaast is de ontwikkeling van het
aantal bezoekers weergegeven over de
afgelopen drie jaar. Het aantal bezoeken
wordt niet op deze manier gepresenteerd,
zie pagina 3 voor een toelichting hiervoor.

Voor wat betreft de top 4 is het aantal
bezoekers dat Amsterdam aandoet voor
het tweede achtereenvolgende jaar licht
gedaald, het aantal bezoekers aan Utrecht
en Rotterdam is stabiel gebleven. Het
aantal bezoekers aan Den Haag is
afgelopen jaren afgenomen.

Voor Hengelo en Helmond zijn niet van
alle onderzoeksjaren gegevens bekend.

4.299
.756
2.630
2.538
1.865
1.704
1.593
576
1.567
1.420
1.337
1.234
214
1.177 2010
1.063 m 2009
920
910 = 2008
834
773
744
669
667
548
542
480
471
454
368
344
300 X 1.000 bezoekers
296 . . . . . . . .
0 500 1.000 1.500 2.000 2.500 3.000 3.500 4.000 4.500 5.000

Basis = toeristische bezoekers aan de betreffende stad

*Voor 2008 zijn alleen gegevens van de laatste 3 kwartalen bekend n b tc Nni pu

research

Bron: CVO 2010

Maart 2010 | 7




HW AW T amman.
S oW | aewew
o\ j'& ()

g -

Maart 2010




Toeristisch bezoek aan steden 2010

2.1 Ondenomen activiteiten

Top 10 2007 2008 2009 2010

Winkelen voor plezier 61% 59% 61% 58%

Lunchen/dineren in restaurant 33% 31% 31% 31%

Op terrasje zitten 25% 22% 23% 23%

Maken van een stadswandeling 13% 12% 11% 12%

Bezoek museum 10% 9% 10% 9%

Bezoek bioscoop 7% 7% 7% 7% Tijdens 58% van de bezoeken aan de

o o o o onderzochte steden wordt er gewinkeld voor

Bezoek evenement 9% 8% % 7% plezier. Ten opzichte van 2009 is dit een daling

Bezoek aan nachtleven/uitgaan 6% 6% 5% 6% van 3 procentpunt, waar wellicht de trend om
vanuit huis te kopen een rol speelt. Het bezoek

Bezoek theater/concert 7% 7% 6% 5% aan een theater/concert ziet de afgelopen jaren
een daling.

Bezoek aan sportwedstrijd 3% 3% 3% 4%

In de tabel op de volgende pagina is per activiteit
Basis = alle toeristische bezoeken van onderzochte steden Bron: CVO, 2010 weergegeven in welke steden deze het meest
worden ondernomen. Zo ontstaat een top 5 van
populaire steden naar activiteit. In vergelijking
met de andere steden wordt er in Maastricht
bijvoorbeeld relatief vaak uit eten gegaan in een
restaurant, op een terrasje gezeten en een
stadswandeling ondernomen. Tijdens een bezoek
aan Amsterdam wordt er relatief gezien het
meest een theater/concert bezocht en genoten
van het nachtleven/uitgaan.
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Funshoppen Uit eten in restaurant Op terrasje zitten Bezoek attractie
Hoorn 73% Maastricht 45% Maastricht 46% Rotterdam 10%
Alkmaar 71% Delft 40% Den Bosch 37% Amersfoort  10%
Almelo 69% Den Haag 39% Den Haag 31% Kampen 8%
Kampen 69% Breda 38% Kampen 30% Arnhem 7%
Almere 69% Den Bosch 36% Breda 28% Almelo 6%
Stadswandeling Bezoek museum Bezoek evenement Bezoek sportwedstrijd
Maastricht 29% Leiden 23% Dordrecht 12% Kampen 10%
Zutphen 23% Amsterdam 19% Amsterdam 11% Amsterdam 8%
Delft 20% Delft 13% Utrecht 10% Enschede 7%
Deventer 19% Den Bosch 13% Almere 9% Eindhoven 6%
Kampen 18% Den Haag 12% Eindhoven 8% Rotterdam 6%
Bezoek bioscoop Bezoek theater/concert Eiziggga?lan nachtleven Eg;gf}l/(c\évr?tllztre:,s/sauna/
Enschede 15% Amsterdam 10% Amsterdam 11% Schiedam 9%
Amsterdam 11% Alkmaar 9% Zutphen 9% Almere 6%
Groningen 11% Hengelo 9% Rotterdam 8% Enschede 4%
Leeuwarden  11% Utrecht 7% Utrecht 7% Leiden 2%
Eindhoven 11% Den Haag 7% Breda 7% Eindhoven 2%
Basis = toeristische bezoeken aan de betreffende stad Bron: CVO, 2010
nbtc-nipo
research
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2.1.1 Belangrijkste reden voor het

bezoek
Hoorn | 59% 9% | 10%
Almelo 56% Bl Ml 13% 20%
Almere | 56% 6% 16%
Kampen 56% 6% 21%
Alkmaar | 54% 16% 14%
Zwolle | 54% V6% 4% 0 12% 16%
Arnhem 53% 14% 11%
Breda | 53% 16% 12%
Enschede | 52% 18% 14% Voor de ondernomen activiteiten die
Haarlem 52% 4% 6% 11% 13% hiervoor beschreven staan is
Groningen | 51% 18% gevraagd welke hiervan de
s-Hertogenbosch | 50% 12% 16% belangrijkste was.
Amersfoort | 49% 17% 15%
Leeuwarden | 49% 13% 21% Voor alle steden is winkelen voor
Hengelo T 48% 2204 16% plezier de belangrijkste reden om een
Dordrecht | 47% 7% 20% _bezoek te brengen. Lunchen/dineren
Gouda | 47% 800 406 IC  11% 19% in een restaura_nt vormt voor Delft,
ST 1%
Eindhoven 45% £ 5% N 7% | 22% 16% ’
Utrecht ] ET . - . — — Dordrecht, Amsterdam en Deventer
aastricht 43% 149% 20% relatief vaak do betangrikste reden
Rotterdam | 43% 4% 7% B8 5% 23% 12% van bezoek.
Schiedam | 43% 1483% 4% BN | 14% 25%
Delft 42% 10% 14%
8% 4% 4% BT 17%

Deventer 40%
Tilourg 34% 18% 20%
Zaanstad 34% 1173% 4% BN | 13% 36%
i 31% 16% 26%
14%

Zutphen |
Amsterdam | 24% 8% 11% 6% 27%
Leiden | 23% 3% 20% 12% 23%
Den Haag 21% 4% 8% 6% 34% 16%
e — T 1
0% 25% 50% 75% 100%

® Lunchen/dineren in restaurant m Bezoek evenement

Winkelen voor plezier
B Het maken van een stadswandelling ® Bezoek bioscoop

B Bezoek museum
Geen belangrijkste activiteit

Overig
Bron: CVO, 2010

Basis = toeristische bezoeken aan de betreffende stad
nbtc-nipo
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2.1.2 Type winkels bezocht

. . 67%
Kledingzaak/-boetiek 66%
. 60%
Warenhuis 68%
. . . 25%
Drogisterij/parfurmerie 32%
21%
Boekhandel 24%
. . . 17%
Huishoudelijke winkel 17%
. . 17% Tijdens de bezoeken waarbij gewinkeld
Muziek-/CD-winkel 26% wordt voor plezier worden een
kledingzaak en een warenhuis het
Lifestylewinkel 160{‘)’ meest bezocht. Ook in 2005 werden
17% deze typen winkels het meest bezocht.
; 15%
Electronicazaak 20% 2010 In de tabel op de volgende pagina is
o ) = 2005 per type winkel weergegeven in welke
Sport-/vrijetijdswinkel 13%5% steden deze het meest worden
° ondernomen. Zo ontstaat een top 5 van
Bijouterie/juwelier 12% populaire steden naar type winkel.
11%
. . 9%
Woon-/interieurzaak 10%
. 8%
Delicatessenzaak 8%
. . 3%
Antiekwinkel 306
. 14%
Ander type winkel 15%
. 2%
Weet niet
— : | |
0% 25% 50% 75%
Basis = toeristische bezoeken aan de betreffende stad waarbij gewinkeld is voor plezier Bron: CVO, 2010

nbtc-nipo

I rch
esed Maart 2010 | 12



Toeristisch bezoek aan steden 2010

Warenhuis Kledingzaak Woon-/interieurzaak Lifestylewinkel
Arnhem 73% Den Bosch 82% Zutphen 19% Amersfoort 31%
Maastricht 72% Haarlem 75% Delft 19% Maastricht 25%
Almere 69% Helmond 75% Amersfoort 18% Den Bosch 22%
Enschede 68% Maastricht 75% Breda 15% Zutphen 21%
Amersfoort 67% Arnhem 74% Alkmaar 15% Breda 20%
Drogist/parfumerie Electronicazaak Huishoudelijke winkel Sport-/vrijetijdswinkel
Schiedam 39% Almere 37% Zaanstad 31% Hoorn 30%
Kampen 38% Rotterdam 24% Schiedam 30% Enschede 19%
Almere 35% Leeuwarden 21% Kampen 28% Almere 19%
Den Bosch 32% Hengelo 20% Gouda 26% Den Bosch 18%
Groningen 30% Zwolle 20% Hoorn 24% Den Haag 18%
Muziek-/CD-winkel Boekhandel Bijouterie/juwelier Delicatessenzaak
Tilburg 23% Deventer 34% Deventer 18% Maastricht 14%
Almere 23% Leiden 27% Den Bosch 17% Gouda 12%
Rotterdam 21% Groningen 27% Almelo 17% Den Bosch 12%
Groningen 21% Haarlem 24% Zutphen 16% Alkmaar 12%
Breda 20% Den Bosch 24% Maastricht 15% Den Haag 11%
Antiekwinkel

Deventer 7% Basis = toeristische bezoeken aan de betreffende stad Bron: CVO, 2010
Zutphen 7%

Alkmaar 5%

Haarlem 5% nhtc.nino

Maastricht 5% . 7ré57ea};:i1r 3

Maart 2010 | 13




2.2 Bestedingen

Totale bestedingen

Geen geld uitgegeven
>0 € =5

m>5€ =10

m=>10 € =20

m> 20 € =50

m> 50 € =100

m> 100 €
Weet niet meer

Bestedingen in winkels en horeca

winkels 31%

horeca 20%

0% 25% 50% 75% 100%
Geen geld uitgegeven m Helft of minder
H Groot deel (51-90% van totaal) B (Zo goed als) alles

Basis = alle toeristische bezoeken van onderzochte steden Bron: CVO, 2010

Toeristisch bezoek aan steden 2010

Gemiddeld wordt er in de onderzochte steden

€ 43,70 uitgeven per persoon per bezoek*. In
bijna de helft van de bezoeken ligt het bestede
bedrag tussen de 20 en de 100 euro. 8% van de
bezoekers aan de steden geeft aan geen geld te
hebben uitgegeven.

In winkels wordt gemiddeld 46% van de totale
bestedingen uitgegeven, in de horeca 40%. In
80% van de bezoeken wordt er geld uitgegeven
in de horeca, in 69% van de bezoeken wordt er
geld uitgegeven in winkels.

Tijdens 30% van de bezoeken aan Zaanstad
wordt geen geld uitgegeven, tijdens ruim een
kwart van de bezoeken 20 euro of minder. Dit
leidt tot een laag gemiddeld besteed bedrag per
bezoek. Dit heeft deels te maken met het lage
aandeel van de bezoeken waarin gewinkeld wordt
voor plezier (Zaanstad 39%). Steden waarbij dit
aandeel hoger ligt, zoals Hoorn (73%) en
Alkmaar (71%) kennen over het algemeen ook
hogere bestedingen per bezoek.

*De bezoekers die geen geld uitgeven en de “weet
niet” categorie zijn hierbij buiten beschouwing gelaten

Maart 2010 | 14



Totale bestedingen per stad

Zaanstad -30% 25% 12%
Helmond -16% 22% 14% 9%
Schiedam -16% 22% 9% B5%
Deventer -15% 29% 15% 7%
Kampen -14% 24% 12% 7%
Leiden -13% 25% 14% 9%
Leeuwarden -12% 25% 18% 3%
Tilburg -12% 26%0 15% 490
Zutphen -12% 29% 7% 249
Gouda -11% 35% 17% 3%
Hengelo -11% 25% 13% 3%
Almelo -10% 27% 15% 8%
Dordrecht -10% 29% 14% 6%
Almere -9% 26% 22% 7%
Amersfoort -9% 28% 19% 7%
Enschede -9% 32% 16% 8%
Groningen -9% 31% 19% 5%
Zwolle -8% 29% 17% 5%
Alkmaar -7% 23% 30% 5%
Arnhem -7% 30% 20% 6%
Den Haag -7% 30% 16% 6%
Eindhoven -7% 30% 18% 6%
Amsterdam -6% 32% 21% 4%
Delft -6% 31% 18% 6%
s-Hertogenbosch -6% 26% 119%
Haarlem -6% 28% 6%
Rotterdam -6%0 30% 6%
Utrecht -6% PASL) 5%
Hoorn -59% 32% 4%
Breda -49 32% 7%
Maastricht -49 28% 6%
-25% 0% 25% 50% 75% 100%
Geen geld uitgegeven E>0€ =20 ®mE>20€=50 ®>50€ =100 ®==>€100 ®Weetniet meer
Basis = toeristische bezoeken aan de betreffende stad n b t.: N IDU
research

Toeristisch bezoek aan steden 2010

Gem. bestedingen
per persoon

€ 38,- Zaanstad
€41,- Helmond
€ 26,- Schiedam
€ 42,- Deventer
€ 41,- Kampen
€ 35,- Leiden
€41,- Leeuwarden
€ 38,- Tilburg
€ 27,- Zutphen
€ 38,- Gouda
€ 34,- Hengelo
€ 36,- Almelo
€ 40,- Dordrecht
€ 40,- Almere
€ 40,- Amersfoort
€ 39,- Enschede
€ 44,- Groningen
€ 43,- Zwolle
€ 49,- Alkmaar
€ 45,- Arnhem
€ 41,- Den Haag
€ 49,- Eindhoven
€ 44,- Amsterdam
€ 39,- Delft
€ 49,- ‘s-Hertogenbosch
€ 44,- Haarlem
€ 44,- Rotterdam
€ 45,- Utrecht
€ 54,- Hoorn
€ 50,- Breda
€ 52,- Maastricht

Bron: CVO, 2010
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2.3 Vervoermiddel en seizoen

Vervoermiddel

Toeristisch bezoek aan steden 2010

Seizoen van bezoek

Almelo 90% 3%
Kampen 88% T10% 1
Almere 84% . 15%
Hengelo 84%
Hoorn 83% oKtober
Zaanstad 79% december; 23% januari-maart;
Helmond 77% S0 0 28%
Alkmaar 76%
Leeuwarden 76% [T IS——
Breda 74% L s 800 N 27%
Deventer 74%
Zwolle 74%
Amersfoort 73%
Groningen 71%
Enschede 70% L o 70 |
Tilburg 67% Basis = toeristische bezoeken van onderzochte steden
Zutphen 66% NZE7NETIZE  Bron: cVO, 2010
s-Hertogenbosch 65%
Arnhem 64%
Eindhoven 62% De grootste steden van Nederland worden
Gouda 62% relatief gezien het meest met de trein
Haarlem 62% bereikt. Voor Amsterdam en Utrecht is de
Maastricht 62% L oy 506 b trein zelfs het belangrijkste vervoermiddel
Schiedam 61% om de stad te bereiken. Gouda en Delft
Dordrecht 58% worden verhoudingsgewijs het meest met
Delft 56% de fiets bezocht. Rotterdam, Schiedam en
Den Haag 56% Eindhoven bezoekt men in vergelijking met
Leiden 50% de andere steden veel met het
Rotterdam 49% 16% o | Streekvervoer.
. Utreent — De verschillen tussen de steden naar
| } ¥ ¥ 2 2 i seizoen zijn niet bijzonder groot. Relatief
gezien worden er veel bezoeken in de
0% 25% 50% 5% 100% periode april-juni gebracht aan Zaanstad,
Auto ETrein mFiets m Streekvervoer mAnder vervoermiddel QLToeJ:r-e(;]eﬁénn?tr)sefrc’\?vg;’(jlgndeer F:,ZT;?; weinig
Basis = toeristische bezoeken aan de betreffende stad Bron: CVO, 2010 bezoeken gebracht aan Kampen, Helmond
en Almere.
nbtc-nipo
research
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2.4 Verblijfsduur

Toeristisch bezoek aan steden 2010

Verblijfsduur

Schiedam | 37% 15% 6%
Kampen _ 27% 13% 10%
Helmond _ 25% : 17% 6% 4%
Hengelo | 24% 13% 5% [ 5%
Leeuwarden _ 24% 23% 7% 3%
Gouda 20% 18%
Zutphen 20% 21%
Dordrecht 19% 27%
Zaanstad | 17% 28% 7% 7%
Zwolle i 17% 24% 10%
Delft _ 16% 23% 9% 4% Maastricht en Alkmaar hebben
Almelo 15% 27% 7% 6% relatief gezien het grootste aandeel
Alkmaar | 14% = 26% 8% 10% bezoekers dat de stad aandoet
Amersfoort il 14% 24% 10% 4% voor een meerdaags verblijf.
Deventer |13% 23% 17% gZB% | Schiedam, Kampen en Hengelo
Enschede | 13% e o500 1290 5% kennen juist een hoog aandeel dat
Leiden 17 13%  31% Gl 1500 3% relatief kort in de stad verblijft.
Haarlem | 11% 31% 16% 6%
Hoorn | 11% 4%
Tilburg | 10% 31% 12%
Breda | 9% 36% 11%
Rotterdam | 9% 30% 13%
Arnhem | 8% 34% 14% 4%
Den Haag i 8% 34% 15% 4%
Groningen | 8% 28% 12% 7%
Utrecht 1 8% 35% 15% 5%
Almere | 7% 39% 12%
s-Hertogenbosch | 7% 37% 15% 3%
Maastricht | 7% 32% 10%
Eindhoven |6% 38% 12% 5%
Amsterdam 3% 36% 5%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
0-2 uur m2-4 uur B 4-6uur B 6-8 uur B> 8 uur B Meerdaags verblijf Weet niet
Basis = toeristische bezoeken aan de betreffende stad n b tc <Nl pu Bron: CVO, 2010
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Toeristisch bezoek aan steden 2010

3.1 Leeftijd bezoekers

Amersfoort | 15%
34% een oververtegenwoordiging van

Rotterdam 15% 33%
34% 35% senioren en een

Almere : 19%
Kampen 19%
Alkmaar | 18% LA 30%. .. 41% |
Enschede : 18%
Gouda 18%
Zaanstad | 18% 0 4294
Groningen : 17%
Helmond 17%
Hoorn 17%
Arnhem : 16%
Den Haag 16%
Eindhoven 16%
Haarlem |W16% Ten opzichte van de Nederlandse
bevolking is er voor de meeste steden
L b 33% . 34% |
L ke 34% . 350 |
Lo 33% . 44% |
L e 32% . 35% |
L s 32% . 38% |
L e 31% . 38% |
Lo 25% . 48% |
Ll 449% 3106 |

Zwolle |n15%
Almelo |14% 33% 44% ondervertegenwoordiging van
Amsterdam 4 14% 32% 35% kinderen. Utrecht kent het hoogste
Schiedam 14% 32% 38% aandeel jongeren, volwassenen
Breda |13% 31% 38% brengen relatief vaak een bezoek aan

Dordrecht | 13% 2504 48% Hengelo en Tilburg. Zaanstad en

Hengelo y 13% : Dordrecht worden relatief veel bezocht

T 21% door senioren.

13% 30%

Leeuwarden
33% 40%

Delft |Wi2%

Leiden | 12%

Utrecht W12%
s-Hertogenbosch 1 11% 32%
Deventer | 11%
Tilburg W11%

31% 37%
41%

40% 31%

O
)
N
)

Maastricht 10% 33% 43%
— — Zutphen _16% 0NNy -7 T .
NL bevolking 18% 35% 35%
e ————
0% 25% 50% 75% 100%

mjongeren (15t/m 24 jaar)

kinderen (O t/m 14 jaar)
Esenioren (50+ jaar)

Hvolwassenen (25 t/m 49 jaar)
Bron: CVO, 2010

nbtc-nipo
research Maart 2010 | 19

Basis = toeristische bezoekers aan de betreffende stad



3.2 Sociale klasse en provincie van

Toeristisch bezoek aan steden 2010

Sociale klasse bezoekers

A (NL: 17%) m B boven (NL: 31%)
BB onder (NL: 17%) mC/D (NL: 34%)

Basis = toeristische bezoekers van onderzochte steden
Bron: CVO, 2010

100%

herkomst
Aandeel bezoekers uit de eigen provincie
Schiedam 76%
Hoorn | 70%
Zaanstad | 58%
Delft | 57%
Gouda | 56%
Alkmaar | 55%
Dordrecht | 55%
Helmond | 49%
Leiden | 48%
Rotterdam | 48%
Tilburg | 47%
Haarlem | 46%
Eindhoven | 45%
Hengelo | 45%
s-Hertogenbosch | 44%
Leeuwarden | A4%
Almelo | 43%
Breda | 43%
Arnhem | 37%
DenHaag | 37%
Enschede | 35%
Zutphen | 34%
Kampen | 24%
Amsterdam | 23%
Zwolle | 22%
Amersfoort | 21%
Maastricht | 21%
Deventer | 20% (Gelderland; 319%b)
Utrecht | 19%
Groningen | 15% (Friesland 18%)
Almere 7% , (Noord-Holland;,41%) , ,
0% 25% 50% 75%
Basis = toeristische bezoekers aan de betreffende stad Bron: CVO, 2010
nbtc-nipo
research

Van de bezoekers van Schiedam komt driekwart
uit de eigen provincie. Deventer, Groningen en
Almere zijn de enige steden die meer bezoekers
uit een andere provincie trekken. De provincie(s)
waar voor deze steden de meeste bezoekers
vandaan komen staan vermeld tussen de haakjes.
Ook de bijbehorende percentages zijn hier te
vinden.

De sociale klassen van de bezoekers van alle
onderzochte steden komen grotendeels overeen
met de verdeling van de Nederlandse bevolking.
De grootste klassen zijn B boven en C/D. Haarlem
en Leiden (beide 249%b) ontvangen relatief veel
bezoekers uit sociale klasse A, Helmond (50%) en
Almelo (48%) uit klasse C/D.

Maart 2010 | 20
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Toeristisch bezoek aan steden 2010

Onderzoeksopzet

BIJLAGE 1
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De resultaten van dit onderzoek zijn gebaseerd op een vragenlijst die respondenten zelf via
de computer hebben kunnen invullen. Deze respondenten zijn geselecteerd na een
screening onder een steekproef van respondenten die lid zijn het panel van TNS NIPO: TNS
NIPObase. De methode waarbij respondenten zelf via internet een vragenlijst
beantwoorden wordt in het jargon aangeduid met de term CAWI.

CAWI

Bij CAWI (Computer Assisted Web Interviewing) werken respondenten via hun eigen
computer mee aan allerlei soorten onderzoek. Voor het verzenden van de vragenlijsten en
de inzameling van gegevens maken we gebruik van webtechnologie. Zo kunnen we het
verloop van het veldwerk op de voet volgen en de steekproefomvang per respondentgroep
nauwlettend sturen en bewaken. De software maakt het mogelijk vele vraagtechnieken in
te zetten en bijvoorbeeld ook beeld- en geluidsfragmenten aan te bieden.

Groot voordeel van CAWI is dat de respondent de vragenlijsten kan invullen op een
moment dat het hem uitkomt, zonder tussenkomst van een enquéteur of interviewer.
CAWI is daarom ideaal als het gaat om complexe vragenlijsten of om gevoelige

onderwerpen.

De computer rekent op basis van de gegeven antwoorden uit welke vervolgvragen de
respondent krijgt. Dat resulteert in een zeer hoge datakwaliteit. Direct na het laatste
interview kunnen we starten met de analyse van de uitkomsten.

De respondent die deelneemt aan CAWI-onderzoek kiest zelf het moment waarop hij de
vragen beantwoordt. Daarvoor neemt hij dan doorgaans ruimer de tijd en dat komt de
kwaliteit van de data uiteraard ten goede. Bovendien blijken respondenten openhartiger en
eerlijker in hun antwoorden wanneer zij niet rechtstreeks met een enquéteur
communiceren. CAWI-onderzoek garandeert dus minder sociaal wenselijke antwoorden en
vergroot de validiteit van uw onderzoek.

CAWI biedt als onderzoeksinstrument alle voordelen van computergestuurd ondervragen,
zoals optimale steekproeftrekking, foutloze routing in de vragenlijsten en directe data
output. Daarnaast heeft onderzoek waarbij de respondenten de vragen zelf invullen nog

een aantal aanvullende voordelen:

Een hoge respons
De respondent kan de digitaal verstuurde vragenlijst invullen op het tijdstip dat dit het
beste uitkomt. Door deze vrijheid is de respondent optimaal gemotiveerd om mee te

werken, zelfs bij een wat langere vragenlijst.

Gebruiksgemak
Via een hulpscherm worden neutrale instructies verstrekt. De software is zo gemakkelijk te

bedienen dat deze ook voor ouderen en lager opgeleiden geen problemen oplevert.



Dieper ingaan op details

Doordat respondenten zelf kunnen bepalen wanneer zij de vragenlijst invullen, zijn zij meer
gemotiveerd en nemen ze de tijd om bij open vragen precies te vertellen wat hen beweegt.
CAWI is daarom een ideaal instrument om via open vragen tot in detail te achterhalen wat

de respondent beweegt.

Optimale objectiviteit en privacy

De respondent vult de vragenlijst zelf in zonder tussenkomst van een enquéteur. Dit
verhoogt de kwaliteit van de resultaten. Er is geen beinvioeding door een interviewer; de
vragen kunnen in volstrekte anonimiteit worden beantwoord. Dit verhoogt de validiteit van
de resultaten.

Net als CAPI biedt ook CAWI de mogelijkheid om toonmateriaal - in kleur of bewegend
beeld - te laten zien op het scherm. Zo is het mogelijk om producten en concepten te
testen in matched samples, zowel ‘blind’ als ‘as marketed’. Producten kunnen daarbij als
concept op de monitor worden getoond of fysiek worden toegestuurd.

Database met ongekende mogelijkheden

TNS NIPO selecteert voor CAWI haar respondenten uit TNS NIPObase, een unieke database
met ruim 200.000 respondenten. Door de omvang van TNS NIPObase en de rijkdom aan
geregistreerde socio-economische, demografische, gedrags- en bezitskenmerken kunnen
we voor elke doelgroep omvangrijke en representatieve steekproeven samenstellen. In de
database is veel informatie over alle respondenten beschikbaar. Dit maakt het mogelijk om
snel onderzoek te doen naar zeer laag gepenetreerde artikelen of diensten. Een tijdrovende
screening is niet meer nodig. En omdat de instrumenten in TNS NIPObase gebruikmaken
van dezelfde software, is het mogelijk om binnen een onderzoek of zelfs binnen één
interview verschillende veldwerkinstrumenten te combineren (bijvoorbeeld bij lange

vragenlijsten).

TNS NIPO besteedt veel zorg aan de samenstelling en instandhouding van TNS NIPObase.
Daarom is het met CAWI goed mogelijk continue effectmetingen van kort- of langlopende
reclamecampagnes of bijvoorbeeld sponsoringacties uit te voeren. Ook het uitvoeren van
vervolgonderzoek is zeer gemakkelijk. Gegevens uit eerdere onderzoeken kunnen worden
benut om vervolgonderzoek uit te voeren bij (delen) van de respondenten die eerder voor
de opdrachtgever zijn ondervraagd. Daarnaast kan TNS NIPObase worden verrijkt met
gegevens die van de opdrachtgever afkomstig zijn. Zo zijn single-source koppelingen en

analyses mogelijk.
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Toelichting sociale klasse
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Omschrijving sociale klasse

De indeling naar sociale klasse komt tot stand op basis van twee criteria:

- beroepsgroep hoofdkostwinner;
- opleiding hoofdkostwinner.

Er worden vijf klassen onderscheiden, hieronder wordt weergegeven welk percentage van de

Nederlandse bevolking tot de betreffende klasse behoort:

A (hoog) 16%
B-boven (tamelijk hoog) 35%
B-onder (middenklasse) 19%
C (tamelijk laag) 31%
D (laag)

Het onderstaande schema geeft een globale omschrijving van de afzonderlijke klassen:

Beroep
Opleiding HW HB HA MB MA LB LA Onbekend

Bedrijfshoofd 10+ A A A A A A A A
Bedrijfshoofd -9 A A A A Bb Bo Bo Bo
Vrije beroepen A A A A Bb Bo Bo Bo
Boeren en tuinders A A A A Bb Bo Bo Bo
Hogere employees A Bb Bb Bb Bb Bo Bo Bo
Middelbare employees A Bo Bo Bo Bo C C C
Lagere employees A Bo C C C C C C
Geschoolde arbeiders A Bo C C C C C C
Ongeschoolde arbeiders A Bo C C C C D D
Geen opgave Bo Bo C C C D D D
Huisvrouw en student Bo Bo C C C D D D

Toelichting van gebruikte afkortingen voor opleiding

HW: Wetenschappelijk onderwijs (doctoraal)

HB: Hoger beroepsonderwijs en wetenschappelijk onderwijs (kandidaats)
HA: Hoger algemeen en voorbereidend wetenschappelijk onderwijs

MB: Middelbaar algemeen voortgezet onderwijs

LB: Lager beroeps onderwijs
LA: Lager onderwijs
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Vragenlijst

BIJLAGE 3
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VRAAG 61001 FORMULIER VRAAG
In dit vragenblok staat het toeristisch bezoek aan steden centraal.

Onder toeristisch bezoek verstaan we bezoeken die voor ontspanning en\of

plezier worden gemaakt, zoals het bezoeken van een museum,

een attractie of een evenement, winkelen voor plezier, e.d..

Bezoeken om zakelijke redenen, alsmede familie\kennissenbezoek blijven

buiten beschouwing.

Let op: indien <u> in één van de genoemde steden woont, <hoeft u> bezoeken

aan deze plaats niet te vermelden.

VRAAG 61002 MEERVOUDIGE VRAAG
14002L39

Welk van de onderstaande Nederlandse steden <heeft u> de afgelopen drie maanden
(PERIODE) voor ontspanning en\of plezier bezocht
gedurende een dagtocht of tijdens een vakantie?

4 Q4 Alkmaar
5 @ Almelo
6 Q Almere
7 Q4 Amersfoort
| Amsterdam
9 Q Arnhem
10 Q Breda
11 Q4 Delft
12 Q4 Den Bosch
13 4 Den Haag (incl. Scheveningen en Kijkduin)
14 Q Deventer
15 QA Dordrecht
16 4 Eindhoven
17 Q Enschede
18 Q Gouda
19 4 Groningen
20 QA Haarlem
21 Q Helmond
22 04 Hengelo
23 14 Hoorn
24 4 Kampen
25 Q4 Leeuwarden
26 Q4 Leiden
27 QA Maastricht
28 U4 Rotterdam
20 QA Schiedam
30 A Tilburg
31 Q4 Utrecht
32 4 Zaanstad
33 0 Zutphen
34 Q4 Zwolle
390 4 Geen van deze steden bezocht

&

GA VERDER NAAR VRAAG 61015

INDIEN [ # 061002, G4 ] GA VERDER NAAR VRAAG 61107

VRAAG 61003 FORMULIER VRAAG
Hoe vaak <heeft u> <STAD> in de afgelopen drie maanden

voor ontspanning\plezier bezocht?

C7205 | Toeristisch bezoek aan steden - 2010 | © NBTC-NIPO Research 1 3/18/2011 | 1



VRAAG 61004

14047L1

Met welk vervoermiddel <heeft u> de langste afstand afgelegd bij <uw> <laatste>

bezoek aan <STAD>?
1 QA Auto
2 4 Trein
3 0 Touringcar
4 Q Streekvervoer
5 4 Fiets
9 Q4 Boot
6 4 Anders, namelijk

VRAAG 61006

Welke van de onderstaande activiteiten <heeft u> tijdens <uw> <laatste>
bezoek aan <STAD> ondernomen?
(Meer antwoorden mogelijk)

MEERVOUDIGE VRAAG
14048L19

2 Q4 Lunchen\dineren in restaurant
3 0 Op terrasje zitten
4 0 Bezoek evenement
5 4 Bezoek museum
6 4 Bezoek theater\concert
7 Q4 Bezoek sportwedstrijd
g 4 Het maken van een stadswandeling
9 Q4 Bezoek aan attractie (dierentuin, attractiepark, subtropisch zwembad)
10 4 Winkelen voor plezier
11 Qa Bezoek strand
12 4 Bezoek bioscoop
13 4 Bezoek aan nachtleven\uitgaan
14 Q Bezoek wellness-, sauna-, beautycentrum
19 4 Geen van deze
VRAAG 61008

INDIEN [ Q61007 > 1 ]

TOON ALLEEN ANTWOORDCATEGORIEN GENOEMD IN Q61006

Welke van de door <u> ondernomen activiteiten vormde de belangrijkste reden

voor <uw> <laatste> bezoek aan <STAD>?

14069L2

2 Q4 Lunchen\dineren in restaurant

3 0 Op terrasje zitten

4 0 Bezoek evenement

5 4 Bezoek museum

6 4 Bezoek theater\concert

7 Q4 Bezoek sportwedstrijd

g 4 Het maken van een stadswandeling

9 4 Bezoek aan attractie (dierentuin, attractiepark, subtropisch zwembad)
10 4 Winkelen voor plezier
11 Q Bezoek strand
12 4 Bezoek bioscoop
13 4 Bezoek aan nachtleven\uitgaan
14 Q Bezoek wellness-, sauna-, beautycentrum
19 4 Er was geen belangrijkste reden

C7205 | Toeristisch bezoek aan steden - 2010 | © NBTC-NIPO Research | 3/18/2011 12



VRAAG 61011

Hoeveel geld is er gemiddeld PER PERSOON uitgegeven in <STAD>

tijdens dit <laatste> bezoek?
1 Geen geld uitgegeven

GA VERDER NAAR VRAAG 61126

Tussen 0,- en 5,- euro

Tussen 5,01 en 10,- euro

Tussen 10,01 en 20,- euro

Tussen 20,01 en 50,- euro

Tussen 50,01 en 100,- euro

Meer dan 100,- euro

Weet niet meer

GA VERDER NAAR VRAAG 61126

O NN kW
cO00000D0D0¢E0

VRAAG 61121

<Kunt u> globaal (in een percentage) aangegeven welk deel van dit bedrag is
besteed in winkels, in horecagelegenheden (zoals café, restaurant,

terrasje, e.d.) en aan overige bestedingen?
Let op: het totaal moet optellen tot 100%.

In winkels: %

VRAAG 61122

<Kunt u> globaal (in een percentage) aangegeven welk deel van dit bedrag is
besteed in winkels, in horecagelegenheden (zoals café, restaurant,

terrasje, e.d.) en aan overige bestedingen?
Let op: het totaal moet optellen tot 100%.

In winkels: %
In de horeca: %

VRAAG 61123

<Kunt u> globaal (in een percentage) aangegeven welk deel van dit bedrag is
besteed in winkels, in horecagelegenheden (zoals café, restaurant,

terrasje, e.d.) en aan overige bestedingen?
Let op: het totaal moet optellen tot 100%.

In winkels: %
In de horeca: %
Overig: %
VRAAG 61124

<Kunt u> globaal (in een percentage) aangegeven welk deel van dit bedrag is
besteed in winkels, in horecagelegenheden (zoals café, restaurant,

terrasje, e.d.) en aan overige bestedingen?
Let op: het totaal moet optellen tot 100%.

In winkels: %
In de horeca: %
Overig: %
Totaal: %

C7205 | Toeristisch bezoek aan steden - 2010 | © NBTC-NIPO Research | 3/18/2011 13
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FORMULIER VRAAG

FORMULIER VRAAG

FORMULIER VRAAG
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INDIEN [ 14072L3 = 999\ 14075L3 = 999\ 14078L3 = 999 | GA VERDER NAAR VRAAG 61126
INDIEN [ NIETVRAAGI = 1 ] GA VERDER NAAR VRAAG 61126
INDIEN [ NIETVRAAG2 = 1 | GA VERDER NAAR VRAAG 61126
INDIEN [ NIETVRAAG3 = 1 | GA VERDER NAAR VRAAG 61126

VRAAG 61125
INDIEN [ TOTAAL > 100\ TOTAAL < 100 ]
14082L1
De som van de percentages is <...>, en dus niet gelijk aan 100.
<Wilt u> alstublieft nogmaals de percentages inschatten.
1 Q Correctie - klik ' BACK'\'TERUG' aan om terug te gaan
% GA VERDER NAAR VRAAG 61120
VRAAG 61010
14083L1
Hoe lang duurde <uw> <laatste> bezoek aan <STAD>?
1 a 0 tot 2 uur
2 Q4 2 tot 4 uur
3 0 4 tot 6 uur
4 Q 6 tot 8 uur
5.4 8 uur of langer (maar zonder overnachting)
6 4 Het was een meerdaags verblijf (met andere woorden incl. overnachting)
o Q Weet niet (meer)
VRAAG 61018 MEERVOUDIGE VRAAG
TOON IN RANDOM VOLGORDE
INDIEN [ 061006, 10 |
14084129
Welke typen winkels <heeft u> zoal bezocht tijdens <uw> <laatste>
bezoek aan <STAD>?
2 0 Warenhuis (V&D, Bijenkorf, e.d.)
3 0 Kledingzaak\boetiek, e.d.
4 Q Woon-\interieurzaak
5 Q Lifestylewinkel (kado-artikelen\woonaccessoires, e.d.)
6 4 Drogisterij\parfumerie, e.d.
7 Q4 Electronica-zaak
g QA Winkel in huishoudelijke artikelen
9 Q4 Winkel in sport- en vrijetijdsartikelen
0 4 Muziek\CD-winkel
11 Qa Boekhandel
12 4 Bijouterie\juwelier
13 0 Delicatessenzaak
14 Q4 Antiekwinkel
15 4 Ander type winkels
29 O Weet niet

C7205 | Toeristisch bezoek aan steden - 2010 | © NBTC-NIPO Research | 3/18/2011 | 4
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Tabel 1

abs %
Stad
Alkmaar -----======m=mmm oo 3093 3
Almelo  --====-=mmmm e e 1263 1
Almere  ---=-==-mm oo 1242 1
Amersfoort ------=====mmmmmmmme oo 2599 3
Amsterdam  -------=-=mmmmmmmmme oo 12475 13
Arnhem 3636 4
Breda - 4062 4
Delft --------=mmmnnmm 1948 2
Den Bosch 3914 4
Den Haag (incl. Scheveningen en
Kijkduin) ==-==n=mmmmmmmmmmme e 7018 7
Deventer ---------------omoommooeoeooe 1888 2
Dordrecht ------====--mmmmmmmooo oo 2039 2
Eindhoven -------==mmmmmommmo oo 5385 6
Enschede ---------=-mmommmmmmome oo 1998 2
Gouda ----mmmmmmmmmme e 1355 1
Groningen  ----=-====-=mmmmmmmmmm oo 4660 5
Haarlem ------===mmmmmmm oo 2849 3
Helmond ------=====mmmmmmmm oo 806 1
Hengelo =--===memmcmmmceeme e 1022 1
Hoorn  =====mmmm oo e 1650 2
Kampen =--=======cmememmmemcmmcc oo 703 1
Leeuwarden 1929 2
Leiden -------------- 2383 2
Maastricht 3618 4
Rotterdam 8299 9
Schiedam 972 1
Tilburg ----- 1430 1
Utrecht ----------------ommmmmmmo e 6040 6
Zaanstad ----------mmmmmmmmmmeeee oo 687 1
Zutphen -----=------ommmmoo oo 1401 1
ZWolle  ====mmmmm e 3408 4
Totaal bezoeken (* 1.000) -------------- 95769 100
Steekproef ------------mmmmmmmome o 29369

Toeristisch bezoek aan steden - Jaarbestand 2010 | © NBTC-NIPO Research | 18-3-2011



Vervoermiddel

Touringcar

Streekvervoer

Ander vervoermiddel --

Totaal bezoeken (*
1.000)

Steekproef -------------

Tabel 2a

Stad
Den Haag (incl.
Scheveningen
Alkmaar Almelo Almere Amersfoort Amsterdam Arnhem Breda Delft Den Bosch en Kijkduin) Deventer
abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
2363 76%* 1133 90%* 1039 84% 1906  73%* 4458 36%* 2314  64* 2996  74* 1083 56 2549  65% 3958 56%* 1389  74%
459 15% 96 8% 188 15% 499 19%* 6102  49% 930 26 670 16* 333 17%* 923 24% 1725 25 408 22%
37 1 - -% 7 1 12 0 100 1 32 1 19 0 26 1 39 1 42 1 6 0
29 1* - =% - =% 30 1* 1075 9% 189 5% 337 8 71 4% 351 9% 774 11* - =%
162 5 35 3 4 0* 152 6 420 3* 119 3 38 1% 393 20%* 39 1% 388 6* 78 4
3 0 - =% 2 0 - =% 79 1 2 0* 2 0* 5 0 - =% - =% 5 0
39 1 - -% 2 0* - -% 240 2% 50 1 - -% 36 2 13 0* 131 2% 2 0*
3093 100 1263 100 1242 100 2599 100 12475 100 3636 100 4062 100 1948 100 3914 100 7018 100 1888 100
938 401 331 695 3578 1150 1411 604 1358 2007 532

* = Verschilt significant op 95% niveau
Toeristisch bezoek aan steden - Jaarbestand 2010 | © NBTC-NIPO Research | 18-3-2011



Vervoermiddel

Touringcar

Streekvervoer

Ander vervoermiddel --

Totaal bezoeken (*
1.000)

Steekproef

Tabel 2b

S
Dordrecht Eindhoven Enschede Gouda Groningen Ha;::nw Helmond Hengelo Hoorn Kampen Leeuwarden
abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
1192 58 3332 62 1407  70%* 847 62 3309 71% 1772 62 619 77% 855 84% 1369 83%* 617 88 1464  76%*
338 17* 1166  22%* 403  20%* 158  12% 879  19* 631  22% 82 10% 92 9% 157  10%* 73  10%* 259  13*
6 0 8 o* 3 o* - -* 18 0 2 o* - -* 3 0 13 1 0 o* 8 0
103 5 694  13* 38 2% 27 2% 304 7 192 7 24 3% 14 1% 31 2% - -% 124 6
250 12 141 3% 144 7% 310 23 55 1* 217 8% 68 8 57 6 57 3 10 1* 35 2%
145 7% - -% - -% 3 0 2 0* 6 0 - -% - -% 20 1 - -% 26 1
3 o* 43 1 2 o* 10 1 93 2% 28 1 13 2 1 o* 3 o* 3 0 15 1
2039 100 5385 100 1998 100 1355 100 4660 100 2849 100 806 100 1022 100 1650 100 703 100 1929 100
575 1839 717 391 1569 867 317 325 516 193 672

* = Verschilt significant op 95% niveau
Toeristisch bezoek aan steden - Jaarbestand 2010 | © NBTC-NIPO Research | 18-3-2011



Tabel 2c

S

Leiden Maastricht Rotterdam Schiedam Tilburg - Utrecht Zaanstad Zutphen Zwolle Totaal

abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
Vervoermiddel
Auto  -------smmmmmmmeoeee 1191 50%* 2243 62 4066 49% 596 61 956 67* 2345 39% 541 79% 931 66 2517 74% 57358 60
Trein ------------mmmmoe- 909 38% 1041 29 2565 31% 49 5% 285 20%* 2898 48%* 120 17%* 316 23 670 20%* 25423 27
Touringcar -------------- 22 1 39 1 30 0 4 0 24 2 22 0 - ~% 3 0 4 o* 528 1
Streekvervoer ---------- 110 5% 80 2* 1343 16* 142 15% 127 9 444 7 8 1* - =% 98 3* 6759 7
Fiets =----------mmmmmmee- 142 6 181 5 108 1% 91 9% 21 1% 240 4 18 3 137 10* 103 3% 4212 4
Boot ------------eeee- 9 0 7 0 28 0 2 0 - =% - -% - =% 5 0 3 0% 356 0
Ander vervoermiddel -- - ~% 28 1 160 2% 88 9% 17 1 91 2 - -% 9 1 13 o* 1133 1
Totaal bezoeken (*
1.000) ----------mmmmm-e- 2383 100 3618 100 8299 100 972 100 1430 100 6040 100 687 100 1401 100 3408 100 95769 100
Steekproef ------------- 619 1030 2571 298 549 1848 249 322 897 29369

* = Verschilt significant op 95% niveau
Toeristisch bezoek aan steden - Jaarbestand 2010 | © NBTC-NIPO Research | 18-3-2011



Tabel 3a

Stad
Den Haag (incl.
Scheveningen
Alkmaar Almelo Almere Amersfoort Amsterdam Arnhem Breda Delft Den Bosch en Kijkduin) Deventer

abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
Ondernomen
activiteiten
Lunchen\dineren in
restaurant ------------ 997 32 255 20% 360 29 781 30 4126 33% 1214 33 1535 38% 781  40% 1424 36%* 2711 39% 649 34
Op terrasje zitten ---- 582 19% 331 26 172 14* 527 20 3189 26%* 808 22 1137 28*% 519 27 1429 37* 2196  31%* 429 23
Bezoek evenement -- 214 7 31 2% 110 9 123 5% 1420 11%* 136 4% 148 4% 116 6 196 5% 405 6 153 8
Bezoek museum ----- 153 5% 25 2% 11 1% 96 4% 2326 19% 312 9 82 2% 256 13%* 284 7% 781  11%* 134 7
Bezoek
theater\concert ------ 276 9* 15 1* 14 1% 37 1* 1234 10* 87 2% 284 7% 72 4 127 3% 490 7* 24 1%
Bezoek sportwedstrijd 81 3 15 1% 47 4 49 2% 1030 8% 81 2% 116 3 23 1% 36 1% 174 2% 2 ox*
Het maken van een
stadswandeling ------ 509 16%* 70 6% 53 4% 337 13 1782 14% 298 8% 289 7* 384 20% 593 15% 784 11 360 19*
Bezoek aan attractie
(dierentuin, attractie-
park, subtropisch
zwembad) ------------ 48 2% 82 6 12 1% 248 10%* 806 6% 248 7% 31 1% - =% 41 1% 401 6% 10 1%
Winkelen voor plezier 2191  71% 877 69% 856 69%* 1574 61 5457 44% 2352 65% 2682 66%* 1242  64* 2624 67% 2597 37% 1086 58
Bezoek strand  ------- 153 5% - =% 51 4 6 0* 62 1% - =% - =% 26 1% - =% 2124  30% - =%
Bezoek bioscoop ----- 51 2% 93 7 112 9 138 5% 1414 11%* 141 4% 323 8 153 8 200 5% 732 10% 137 7
Bezoek aan
nachtleven\uitgaan -- 129 4 24 2% 8 1% 48 2% 1350 11%* 77 2% 299 7% 25 1* 122 3% 396 6 86 5
Bezoek wellness-,
sauna-,
beautycentrum ------ 26 1 23 2 73 6% 15 1 75 1* 39 1 2 o* 4 o* 55 1 42 1 - =%
Geen van deze ------- 172 6% 98 8 160 13* 199 8 826 7% 219 6% 238 6% 105 5% 313 8 476 7* 209 11
Totaal antwoorden -- 5581 180 1940 154 2039 164 4178 161 25098 201 6013 165 7168 176 3706 190 7446 190 14309 204 3279 174
Totaal bezoeken (*
1.000) --------m------- 3093 100 1263 100 1242 100 2599 100 12475 100 3636 100 4062 100 1948 100 3914 100 7018 100 1888 100
Steekproef ----------- 938 401 331 695 3578 1150 1411 604 1358 2007 532

* = Verschilt significant op 95% niveau
Toeristisch bezoek aan steden - Jaarbestand 2010 | © NBTC-NIPO Research | 18-3-2011



Tabel 3b

Stad
Dordrecht Eindhoven Enschede Gouda Groningen Haarlem Helmond Hengelo Hoorn Kampen Leeuwarden

abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
Ondernomen
activiteiten
Lunchen\dineren in
restaurant ------------ 513 25% 1581 29 481 24%* 334 25% 1383 30 865 30 179 22% 191 19% 431 26 139 20% 514 27%
Op terrasje zitten ---- 362 18% 1279 24 415 21 298 22 1063 23 613 22 219 27 133 13* 414 25 211 30 367 19%
Bezoek evenement -- 242 12% 456 8* 56 3* 91 7 263 6 191 7 44 5 31 3* 128 8 23 3* 101 5
Bezoek museum ----- 97 5% 116 2% 85 4% 68 5% 383 8 264 9 55 7 24 2% 107 6 58 8 109 6*
Bezoek
theater\concert ------ 47 2% 344 6% 41 2% 59 4 154 3% 39 1% 10 1% 95 9% 111 7 34 5 66 3%
Bezoek sportwedstrijd 36 2% 341 6% 147 7% 69 5 201 4 39 1% 14 2 32 3 27 2% 69 10% 69 4
Het maken van een
stadswandeling ------ 329 16%* 212 4% 176 9% 176 13 544 12 367 13 43 5% 14 1% 115 7% 128 18% 127 7%
Bezoek aan attractie
(dierentuin, attractie-
park, subtropisch
zwembad) ------------ 23 1% 59 1% 10 1% - =% 98 2% 19 1% 16 2 4 0* 37 2 54 8 59 3
Winkelen voor plezier 1227 60 3313 62% 1314 66* 853 63 3210 69%* 1823 64%* 521 65 551 54 1200 73* 488 69%* 1195 62*
Bezoek strand  ------- - =% - =% 9 ox* - =% 18 o* 84 3 - =% - =% 2 ox* 2 0* 16 1%
Bezoek bioscoop ----- 3 ox* 572  11% 300 15% 70 5 511 11% 149 5% 17 2% 18 2% - =% 62 9 208 11%*
Bezoek aan
nachtleven\uitgaan -- 14 1* 380 7% 85 4 20 1% 339 7* 73 3% 58 7 42 4 72 4 - =% 111 6
Bezoek wellness-,
sauna-,
beautycentrum ------ 4 ox* 100 2% 86 4% - =% 34 1 12 0* - =% 11 1 14 1 - =% - =%
Geen van deze ------- 257 13% 530 10% 124 6 199 15% 323 7 221 8 116  14% 140 14%* 81 5% 63 9 288 15%
Totaal antwoorden -- 3154 155 9280 172 3329 167 2236 165 8524 183 4757 167 1291 160 1286 126 2740 166 1332 189 3230 167
Totaal bezoeken (*
1.000) --------=------- 2039 100 5385 100 1998 100 1355 100 4660 100 2849 100 806 100 1022 100 1650 100 703 100 1929 100
Steekproef ----------- 575 1839 717 391 1569 867 317 325 516 193 672

* = Verschilt significant op 95% niveau
Toeristisch bezoek aan steden - Jaarbestand 2010 | © NBTC-NIPO Research | 18-3-2011



Tabel 3c

Stad
Leiden Maastricht Rotterdam Schiedam Tilburg Utrecht Zaanstad Zutphen Zwolle Totaal

abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
Ondernomen activiteiten
Lunchen\dineren in
restaurant ------------ 728 31 1613 45%* 2133 26%* 178 18% 389 27 1849 31 62 9% 347 25 760 22% 29502 31
Op terrasje zitten ---- 380 16* 1647 46%* 1386 17%* 66 7% 265 19%* 929 15% 59 9% 330 24 536 16* 22290 23
Bezoek evenement --- 102 4% 267 7 557 7 25 3% 116 8 586 10%* 26 4 48 3% 192 6 6598 7
Bezoek museum ------ 553 23% 298 8 804 10 60 6 74 5% 668 11%* 38 6 48 3% 154 5% 8524 9
Bezoek
theater\concert ------- 31 1% 64 2% 430 5 17 2% 49 3 426 7% 37 5 21 1% 104 3% 4837 5
Bezoek sportwedstrijd 12 0* 12 0* 478 6% 39 4 57 4 53 1% 32 5 2 0* 150 4 3532 4
Het maken van een
stadswandeling ------- 396 17* 1058 29% 489 6% 128 13 91 6% 614 10 59 9 329 23%* 318 9% 11175 12
Bezoek aan attractie
(dierentuin, attractie-
park, subtropisch
zwembad) ------------ 10 0* 27 1* 845 10%* 11 1* 44 3 103 2% 40 6 - =% 74 2% 3460 4
Winkelen voor plezier 880 37* 2447 68* 4840 58 463 48%* 658 46%* 3644 60 268 39% 660 47%* 2226 65% 55322 58
Bezoek strand -------- 15 1* - =% 23 0* - =% - =% 19 0* - =% - =% 6 0* 2616 3
Bezoek bioscoop ------ 81 3% 28 1* 812 10%* - =% 152 11%* 376 6 4 1% 109 8 103 3% 7070 7
Bezoek aan
nachtleven\uitgaan -- 63 3% 139 4% 665 8% 13 1* 46 3% 452 7% - =% 129 9 63 2% 5327 6
Bezoek wellness-, sau-
na-, beautycentrum -- 51 2 13 0* 129 2% 88 9* 7 1 17 0* - =% 4 0 17 0 942 1
Geen van deze ------- 392 16* 159 4% 473 6% 188 19% 192 13%* 340 6% 218 32% 206 15% 355 10%* 7880 8
Totaal antwoorden --- 3693 155 7774 215 14063 169 1275 131 2141 150 10077 167 844 123 2234 159 5057 148 169075 177
Totaal bezoeken (*
1.000) ------==-=------- 2383 100 3618 100 8299 100 972 100 1430 100 6040 100 687 100 1401 100 3408 100 95769 100
Steekproef ------------ 619 1030 2571 298 549 1848 249 322 897 29369

* = Verschilt significant op 95% niveau
Toeristisch bezoek aan steden - Jaarbestand 2010 | © NBTC-NIPO Research | 18-3-2011



Belangrijkste reden voor
<laatste> bezoek aan
<STAD>

Lunchen\dineren in
restaurant --------------

Op terrasje zitten ------
Bezoek evenement -----
Bezoek museum --------
Bezoek theater\concert

Bezoek sportwedstrijd -

Het maken van een
stadswandeling ---------

Bezoek aan attractie
(dierentuin, attractie-
park, subtropisch
zwembad) --------------
Winkelen voor plezier --
Bezoek strand ----------

Bezoek bioscoop --------

Bezoek aan
nachtleven\uitgaan ----

Bezoek wellness-,
sauna-, beautycentrum

Er was geen
belangrijkste reden ----

Totaal bezoeken (*
1.000) -----===-=mmmmmnoee

Steekproef --------------

Tabel 4a

* = Verschilt significant op 95% niveau
Toeristisch bezoek aan steden - Jaarbestand 2010 | © NBTC-NIPO Research | 18-3-2011

Stad
Den Haag (incl.
Scheveningen
Alkmaar Almelo Almere Amersfoort Amsterdam Arnhem Breda Delft Den Bosch en Kijkduin) Deventer
abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
182 6 63 5 95 8 183 7 736 6 337 9* 334 8% 214 11%* 216 6 531 8% 180 10*
92 3 47 4 6 0* 109 4 393 3 100 3 137 3 115 6* 184 5 426 6* 50 3
91 3% 31 2% 90 7 78 3% 979 8% 104 3% 81 2% 59 3% 153 4 267 4 144 8%
64 2% 8 1% 5 0* 73 3% 1431 11* 259 7 33 1% 136 7 194 5 533 8% 69 4*
179 6* 15 1% 14 1% 25 1% 918 7* 68 2% 204 5 40 2% 113 3 452 6* 22 1%
81 3 15 1% 19 2 40 2% 945 8% 61 2% 94 2 15 1% 34 1% 174 2 2 0*
166 5 12 1* 17 1* 148 6 522 4 89 2% 117 3% 168 9% 170 4 233 3 190 10*
12 0* 68 5% 2 0* 236 9* 458 4% 184 5% 12 0* - -% 32 1% 270 4% 10 1%
1659 54* 703 56%* 694 56%* 1282  49% 2994 24%* 1930 53% 2145 53* 825 42 1969 50% 1464 21%* 759 40
62 2 - -% 2 0* - -% 13 0* - -% - -% 13 1 - -% 964 14* - -%
12 0* 29 2 71 6 5 0* 739 6* 38 1% 192 5 69 4 123 3 397 6* 82 4
48 2% 3 0* 8 1* 35 1* 555 4% 41 1* 231 6% 17 1% 32 1% 152 2% 49 3
5 0* 21 2 15 1 6 0* 33 0* 39 1 2 0* - -% 55 1 16 0* - -%
439 14 249 20 203 16 378 15 1757 14% 387 11* 479 12% 277 14 638 16 1139 16 330 17
3093 100 1263 100 1242 100 2599 100 12475 100 3636 100 4062 100 1948 100 3914 100 7018 100 1888 100
938 401 331 695 3578 1150 1411 604 1358 2007 532



Belangrijkste reden voor
<laatste> bezoek aan
<STAD>

Lunchen\dineren in
restaurant --------------

Op terrasje zitten ------
Bezoek evenement -----
Bezoek museum --------
Bezoek theater\concert

Bezoek sportwedstrijd -

Het maken van een
stadswandeling ---------

Bezoek aan attractie
(dierentuin, attractie-
park, subtropisch
zwembad) --------------
Winkelen voor plezier --
Bezoek strand ----------

Bezoek bioscoop --------

Bezoek aan
nachtleven\uitgaan ----

Bezoek wellness-,
sauna-, beautycentrum

Er was geen
belangrijkste reden ----

Totaal bezoeken (*
1.000) -----=--==mmmmmeaee

Steekproef --------------

Tabel 4b

* = Verschilt significant op 95% niveau
Toeristisch bezoek aan steden - Jaarbestand 2010 | © NBTC-NIPO Research | 18-3-2011

Stad
Dordrecht Eindhoven Enschede Gouda Groningen Haarlem Helmond Hengelo Hoorn Kampen Leeuwarden
abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
132 6 184 3% 24 1* 57 4 256 5 180 6 39 5 73 7 151 9 17 2% 81 4%
48 2 160 3 80 4 22 2% 87 2% 101 4 66 8% 55 5 66 4 28 4 47 2
207 10* 291 5 51 3% 84 6 128 3% 126 4 27 3 28 3 59 4 19 3 54 3%
47 2% 75 1% 69 3* 52 4 163 3* 162 6 48 6 11 1% 53 3* 12 2% 53 3*
38 2% 241 4 28 1* 38 3 45 1* 34 1* 10 1* 92 9% 63 4 - =% 56 3
25 1% 271 5% 108 5% 69 5 158 3 34 1% 14 2 32 3 6 0* - -% 54 3
173 8% 63 1% 49 2% 76 6 160 3 174 6* 11 1% 7 1% 32 2% 46 6 29 1%
- -% 48 1% - -% - -% 40 1% 14 0* 14 2 4 0* 37 2 7 1 20 1%
951 47 2436  45% 1041 52% 640 47 2395 51% 1487  52% 372 46 491 48 981 59% 397 56% 948  49%
- % - % - % - % - % 26 1 - _% - _% - _% 2 0 2 0%
- =% 388 7* 131 7* 40 3 236 5 64 2% 8 1* 18 2% - =% 28 4 121 6%*
3 0* 293 5% 56 3 13 1* 159 3 59 2 26 3 34 3 39 2 - =% 58 3
4 0* 95 2% 86 4% - =% 18 0 12 0 - =% 11 1 3 0 - =% - =%
410 20%* 841 16 275 14 264 19 816 18 375 13 171 21 167 16 160 10* 147 21 406 21%
2039 100 5385 100 1998 100 1355 100 4660 100 2849 100 806 100 1022 100 1650 100 703 100 1929 100
575 1839 717 391 1569 867 317 325 516 193 672



Tabel 4c

Stad
Leiden Maastricht Rotterdam Schiedam Tilburg Utrecht Zaanstad Zutphen Zwolle Totaal

abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
Belangrijkste reden voor
<laatste> bezoek aan
<STAD>
Lunchen\dineren in
restaurant --------------- 230 10%* 157 4% 332 4% 38 4 92 6 351 6 18 3% 81 6 202 6 5766 6
Op terrasje zitten ------- 148 6% 367 10%* 188 2% 6 1* 56 4 159 3% 2 ox* 59 4 83 2% 3488 4
Bezoek evenement ----- 80 3 171 5 303 4% 25 3 103 7 495 8% 23 3 45 3 140 4 4539 5
Bezoek museum -------- 485 20%* 103 3% 577 7% 43 4 35 2% 521 9% 28 4 18 1% 94 3% 5456 6
Bezoek theater\concert 23 1* 48 1% 309 4 17 2% 49 3 416 7% 37 5 21 1% 55 2% 3671 4
Bezoek sportwedstrijd -- 12 ox* 10 0* 337 4% 39 4 57 4 22 0* 16 2 2 0* 132 4 2878 3
Het maken van een
stadswandeling --------- 155 7% 375 10%* 144 2% 49 5 41 3 142 2% 39 6 145 10%* 147 4 3887 4
Bezoek aan attractie
(dierentuin, attractie-
park, subtropisch
zwembad) --------------- 10 ox* 22 1% 604 7% 3 0* 35 2 70 1% 40 6 - =% 61 2 2312 2
Winkelen voor plezier --- 546 23%* 1549 43 3582 43 421 43 487 34% 2705 45 236 34 440 31%* 1857 54%* 40387 42
Bezoek strand ----------- - -* - -* - -* - -* - -* - -* - -* - -* - -* 1084 1
Bezoek bioscoop -------- 51 2% 3 o* 429 5% - -* 141 10%* 226 4 4 1* 94 7 42 1* 3782 4
Bezoek aan
nachtleven\uitgaan ----- 51 2 70 2% 441 5% 4 0* 39 3 245 4 - =% 126 O* 39 1% 2922 3
Bezoek wellness-,
sauna-, beautycentrum 51 2% 11 0* 84 1 88 9% 7 1 17 0* - =% 4 0 - =% 684 1
Er was geen
belangrijkste reden ----- 541 23%* 733 20%* 972 12% 239 25% 287 20%* 670 11%* 244 36%* 365 26%* 555 16 14914 16
Totaal bezoeken (*
1.000) -------m-mmmmmmmee- 2383 100 3618 100 8299 100 972 100 1430 100 6040 100 687 100 1401 100 3408 100 95769 100
Steekproef -------------- 619 1030 2571 298 549 1848 249 322 897 29369

* = Verschilt significant op 95% niveau
Toeristisch bezoek aan steden - Jaarbestand 2010 | © NBTC-NIPO Research | 18-3-2011



Q1011: Hoeveel geld is er
gemiddeld PER PERSOON
uitgegeven in <STAD>
tijdens dit <laatste>
bezoek?

Geen geld uitgegeven --

Tussen 0,01 en 5 euro -

Tussen 5,01 en 10 euro

Tussen 10,01 en 20
eUr0 ------------mmommeoee

Tussen 20,01 en 50
QUIO =-=======mm=mcemmeeae

Tussen 50,01 en 100
eUr0 ---------=--mmemmeoee

Meer dan 100 euro -----

Weet niet meer ---------

Totaal bezoeken (*
1.000) -----=====mmmmmmee

Steekproef --------------

Gemiddelde -------------

Tabel 5a

Stad
Den Haag (incl.
Scheveningen
Alkmaar Almelo Almere Amersfoort Amsterdam Arnhem Breda Delft Den Bosch en Kijkduin) Deventer
abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
210 7 121 10 114 9 225 9 734 6* 254 7 162 4* 108 6* 254 6 493 7 274  15%
49 2% 65 5 34 3 140 5 274 2% 160 4 139 3 42 2% 68 2% 386 5% 47 2
201 6 120 10 148 12 207 8 1000 8 284 8 258 6* 260 13* 215 5% 595 8 172 9
531 17 267 21 215 17 438 17 2169 17 519 14 460 11%* 342 18 597 15 1206 17 274 15
717  23% 344 27 325 26 737 28 3998 32% 1079 30 1299  32% 606 31 1037 26 2083 30 546 29
922  30%* 191 15 269 22 501 19 2612 21% 741 20 806 20 351 18 816  21% 1156 16 285 15
307 10 58 5% 52 4% 165 6% 1190 10%* 392 11 658 16%* 119 6% 500 13 704 10 152 8
157 5 97 8 86 7 186 7 499 4% 206 6 282 7 121 6 426  11%* 395 6 139 7
3093 100 1263 100 1242 100 2599 100 12475 100 3636 100 4062 100 1948 100 3914 100 7018 100 1888 100
938 401 331 695 3578 1150 1411 604 1358 2007 532
49,3 35,6 39,5 40,4 44,1 45,0 50,0 38,7 48,9 41,4 41,5

* = Verschilt significant op 95% niveau
Toeristisch bezoek aan steden - Jaarbestand 2010 | © NBTC-NIPO Research | 18-3-2011



Q1011: Hoeveel geld is er
gemiddeld PER PERSOON
uitgegeven in <STAD>
tijdens dit <laatste>
bezoek?

Geen geld uitgegeven --

Tussen 0,01 en 5 euro -

Tussen 5,01 en 10 euro

Tussen 10,01 en 20
QUFO =-=======m==meemmeeae

Tussen 20,01 en 50
eUr0 ------------mmmmeoee

Tussen 50,01 en 100
QUIO =-=======mm=meemeeeee

Meer dan 100 euro -----

Weet niet meer ---------

Totaal bezoeken (*
1.000) ----------=mmmmm--

Steekproef --------------

Gemiddelde -------------

Tabel 5b

Stad
Dordrecht Eindhoven Enschede Gouda Groningen Haarlem Helmond Hengelo Hoorn Kampen Leeuwarden
abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
210 10 375 7 171 9 144 11 410 9 183 6 130 16* 113 11 78 5% 101 14%* 239 12%*
98 5 104 2% 98 5 101 7* 70 2% 112 4 28 3 111 11* 34 2 49 7 77 4
210 10 281 5% 203 10 109 8 380 8 236 8 59 7 141 14%* 102 6 82 12 165 9
336 16 871 16 281 14 186 14 818 18 453 16 155 19 163 16 193 12% 84 12 401 21%*
582 29 1598 30 640 32 476  35% 1422 31 811 28 175 22% 259 25 532 32 172 24 481 25%*
291 14* 971 18 321 16 232 17 876 19 580 20 115 14 132 13* 257 16 83 12% 338 18
189 9 843 16* 126 6* 68 5% 449 10 300 11 74 9 72 7* 392 24%* 81 12 170 9
122 6 341 6 157 8 40 3* 237 5 174 6 69 9 30 3* 62 4 50 7 59 3*
2039 100 5385 100 1998 100 1355 100 4660 100 2849 100 806 100 1022 100 1650 100 703 100 1929 100
575 1839 717 391 1569 867 317 325 516 193 672
39,8 49,0 39,0 38,2 43,8 44,4 41,2 34,1 53,6 40,6 40,8

* = Verschilt significant op 95% niveau
Toeristisch bezoek aan steden - Jaarbestand 2010 | © NBTC-NIPO Research | 18-3-2011



Q1011: Hoeveel geld is er
gemiddeld PER PERSOON
uitgegeven in <STAD> tij-
dens dit <laatste>
bezoek?

Tabel 5c

Geen geld uitgegeven --

Tussen 0,01 en 5 euro -

Tussen 5,01 en 10 euro

Tussen 10,01 en 20 euro

Tussen 20,01 en 50 euro

Tussen 50,01 en 100
@UrQ =---=---=--=-mmmmmoeee

Meer dan 100 euro

Weet niet meer

Totaal bezoeken (*
1.000)

Steekproef

Gemiddelde

* = Verschilt significant op 95% niveau
Toeristisch bezoek aan steden - Jaarbestand 2010 | © NBTC-NIPO Research | 18-3-2011

Stad

Leiden Maastricht Rotterdam Schiedam Tilburg Utrecht Zaanstad Zutphen Zwolle Totaal
abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
305 13* 137 4% 483 6* 158 16* 176 12%* 359 6% 203 30%* 162 12 273 8 7358 8
117 5 99 3 378 5 63 6 57 4 301 5% 17 2 162 12% 131 4 3611 4
257 11 205 6% 643 8 190 20%* 94 7 435 7 58 8 183 13* 240 7 7730 8
476 20 536 15 1361 16 199 20 353 25% 974 16 110 16 295 21 643 19 15906 17
600 25% 1001 28 2477 30 213 22% 375 26 1730 29 174 25 403 29 990 29 27878 29
322 14* 749 21 1301 16* 86 9* 219 15 1226 20 81 12% 104 7% 576 17 17510 18
102 4% 686 19% 1128 14% 18 2% 97 7* 726 12 39 6% 40 3% 389 11 10283 11
205 9% 206 6 530 6 45 5 59 4 288 5 6 1% 53 4 167 5 5493 6

2383 100 3618 100 8299 100 972 100 1430 100 6040 100 687 100 1401 100 3408 100 95769 100
619 1030 2571 298 549 1848 249 322 897 29369

34,5 51,8 44,4 26,4 38,0 45,2 37,9 27,0 43,3 43,7



Percentage bestedingen
in winkels

Totaal bezoeken (*
1.000) ----------=mmmmm-e-

Steekproef --------------

Percentage bestedingen
in winkels

Gemiddelde -------------

Steekproef --------------

Tabel 6a

* = Verschilt significant op 95% niveau
Toeristisch bezoek aan steden - Jaarbestand 2010 | © NBTC-NIPO Research | 18-3-2011

Stad
Den Haag (incl.
Scheveningen
Alkmaar Almelo Almere Amersfoort Amsterdam Arnhem Breda Delft Den Bosch en Kijkduin) Deventer
abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
475  17% 236  23* 241 23%* 604 28 4713  42% 810 26%* 923  26%* 464  27%* 799  25% 2850 46* 468 32
114 4 16 2% 53 5 105 5 906 8x* 176 6 190 5 149 9% 155 5 562 9% 88 6
167 6 16 2% 40 4 75 3 957 9% 137 4 62 2% 102 6 94 3% 353 6 95 6
53 2% 32 3 3 o* 103 5 570 5% 140 4 135 4 81 5 111 3 419 7% 70 5
71 3 21 2 40 4 28 1* 332 3 87 3 120 3 37 2 93 3 115 2 33 2
237 9% 54 5 79 8 138 6 552 5 242 8% 104 3% 117 7 265 8% 203 3% 161  11%*
111 4 99 9% 21 2 57 3 415 4 83 3 219 6* 56 3 156 5 165 3% 48 3
180 7% 36 3 26 2 49 2% 303 3% 193 6* 207 6% 54 3 210 6% 116 2% 62 4
420 15 133 13 167 16 351 16 1177  10%* 461 15 645  18% 156 9% 532 16%* 433 7% 165 11
272 10 87 8 105 10 156 7 499 4% 288 9 442 12% 96 6% 363 11 292 5% 120 8
613  23* 303 29% 268  26%* 502  23%* 760 7% 550 17 522  14%* 406  24* 447 14 609 10%* 157  11%*
12 0 13 1 - - 18 1 56 1 8 0 49 1* - - 9 0 13 o* 8 1
2726 100 1045 100 1042 100 2189 100 11242 100 3176 100 3618 100 1719 100 3233 100 6130 100 1475 100
834 332 269 600 3232 1010 1272 529 1147 1762 431

58,1* 2714 59,7* 1033 56,4* 1042 51,7* 2170 30,5* 11186 50,0* 3168 52,0* 3569 47,1 1719 51,3* 3225 28,9* 6117 41,0% 1467
829 330 269 594 3206 1007 1254 529 1143 1757 429



Percentage bestedingen
in winkels

Totaal bezoeken (*
1.000)

Steekproef

Percentage bestedingen
in winkels

Gemiddelde

Steekproef

Tabel 6b

* = Verschilt significant op 95% niveau
Toeristisch bezoek aan steden - Jaarbestand 2010 | © NBTC-NIPO Research | 18-3-2011

Stad
Dordrecht Eindhoven Enschede Gouda Groningen Haarlem Helmond Hengelo Hoorn Kampen Leeuwarden
abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
409 24%* 1419 30 497 30 323 28 731 18* 716 29 148 24%* 333 38%* 346 23* 101 18* 427 26*
103 6 264 6 55 3% 97 8 310 8% 120 5 23 4 24 3% 61 4 11 2% 51 3%
56 3 216 5 48 3% 10 1% 162 4 110 4 43 7 3 0* 65 4 10 2% 67 4
78 5 127 3* 44 3 20 2% 170 4 61 2% 4 1* 16 2% 33 2 - =% 22 1*
21 1% 84 2 33 2 68 6* 101 3 57 2 24 4 15 2 8 0* 6 1 12 1%
111 7 309 7 93 6 93 8 302 8% 188 8 28 5 28 3* 24 2% 26 5 101 6
101 6 168 4 87 5 31 3 121 3 67 3 14 2 37 4 38 2 14 3 88 5
55 3 162 3 44 3 40 3 211 5% 148 6%* 11 2 47 5 46 3 13 2 23 1*
122 7* 737 16* 203 12 106 9* 571 14 378 15 79 13 56 6* 121 8% 93 17 257 16
148 9 478 10* 172 10 127 11 448 11* 233 9 34 6 57 6 288 19%* 52 9 122 7
496 29% 676 14* 387 23%* 254 22 829 21%* 398 16 198 33* 260 30%* 468 31%* 226  41%* 454 28%*
8 0 29 1 7 0 2 0 57 1* 15 1 - =% 3 0 13 1 - =% 6 0
1707 100 4668 100 1669 100 1172 100 4013 100 2492 100 607 100 879 100 1510 100 551 100 1631 100
465 1618 624 338 1344 746 257 273 458 153 575
54,4*% 1698 46,9 4639 52,2*% 1662 50,1 1169 55,4*% 3957 48,8 2477 55,8% 607 49,8 876 61,3% 1497 68,9%* 551 56,1* 1624
462 1607 622 337 1328 741 257 271 454 153 573



Percentage bestedingen in
winkels

Tabel 6¢

Totaal bezoeken (*
1.000)

Steekproef

Percentage bestedingen in
winkels

Gemiddelde

Steekproef

* = Verschilt significant op 95% niveau

Toeristisch bezoek aan steden - Jaarbestand 2010 | © NBTC-NIPO Research | 18-3-2011

Stad

Leiden Maastricht Rotterdam Schiedam Tilburg Utrecht Zaanstad Zutphen Zwolle Totaal
abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
938 50%* 676 21%* 2671 37* 305 40* 509 43* 1728 32 126 26 514 43* 619 21%* 26118 31
67 4% 252 8 289 4% 13 2% 45 4% 317 6 15 3 46 4 163 6 4839 6
155 8* 196 6 239 3* 36 5 42 4 230 4 10 2% 35 3 109 4 3941 5
94 5 227 7* 252 3 6 1* 71 6 242 4 17 4 40 3 102 3 3345 4
41 2 141 4% 161 2 - -% 17 1 195 4* 26 5 - -% 30 1% 2016 2
71 4 326 10* 266 4% 44 6 46 4 224 4% 18 4 51 4 120 4% 4623 6
68 4 165 5 178 2% 3 0* 41 3 209 4 9 2 61 5 45 2% 2977 4
85 5 191 6%* 183 3% 13 2% 23 2% 217 4 15 3 53 5 111 4 3126 4
86 5% 477 15 1176 16* 125 16 178 15 717 13 52 11 77 7* 468 16* 10717 13
21 1* 253 8 653 9 99 13 61 5% 477 9 32 7 75 6 320 11%* 6868 8
241 13* 369 11* 1182 16 125 16 157 13* 817 15 160 33* 235 20 869 29% 13936 17
6 0 4 0* 37 1 1 0 5 0 19 0 - =% - =% 12 0 411 0
1873 100 3275 100 7287 100 769 100 1195 100 5392 100 478 100 1186 100 2968 100 82918 100

493 940 2232 226 464 1637 194 269 775 25499

28,7* 1866 47,1 3271 44,8 7249 45,8 768 37,9*% 1190 44,7 5374 56,8%* 478 40,5 1186 59,5% 2956 45,5 82506
490 939 2219 225 462 1630 194 269 772 25352



Percentage bestedingen
in de horeca

Totaal bezoeken (*
1.000) ----------=mmmmm-e-

Steekproef --------------

Percentage bestedingen
in de horeca

Gemiddelde -------------

Steekproef --------------

Tabel 7a

* = Verschilt significant op 95% niveau
Toeristisch bezoek aan steden - Jaarbestand 2010 | © NBTC-NIPO Research | 18-3-2011

Stad
Den Haag (incl.
Scheveningen
Alkmaar Almelo Almere Amersfoort Amsterdam Arnhem Breda Delft Den Bosch en Kijkduin) Deventer
abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
597 22 438 42 244 23 520 24 1302  12%* 511  16%* 614  17%* 481 28 430 13%* 831  14x 208  14x
335 12 63 6% 166 16 191 9% 980 9% 498  16%* 621  17%* 154 9% 494  15% 469 8% 203 14
614  23* 110 11%* 108 10 381 17 1414  13%* 482 15 639 18% 154 9% 622  19% 642  10%* 139 9%
187 7% 96 9 131 13 154 7 1221 11 344 11 424 12%* 137 8 390 12 470 8% 133 9
155 6 104 10%* 31 3 69 3% 676 6% 106 3% 218 6 73 4 215 7 427 7% 66 4
215 8 42 4% 115 11 123 6 928 8x* 292 9% 141 4* 131 8 195 6 429 7 161  11%
61 2 30 3 16 2% 43 2 517 5% 91 3 94 3 54 3 128 4 328 5% 56 4
36 1* 10 1* 24 2 73 3 371 3% 86 3 89 2 46 3 86 3 195 3 53 4
100 4 14 1* 26 2 96 4 767 7% 92 3% 167 5 111 6 123 4 418 7% 66 4
72 3 4 0* 37 4 66 3 590 5% 105 3 67 2% 92 5% 76 2 251 4% 54 4
342 13%* 120 11%* 144 14 454 21 2420  22% 560 18 495  14%* 287 17 466  14%* 1657  27%* 328 22
12 0 13 1 - - 18 1 56 1 8 0 49 1* - - 9 0 13 0* 8 1
2726 100 1045 100 1042 100 2189 100 11242 100 3176 100 3618 100 1719 100 3233 100 6130 100 1475 100
834 332 269 600 3232 1010 1272 529 1147 1762 431

33,5*% 2714 26,6* 1033 34,8* 1042 40,8 2170 49,5% 11186 39,5 3168 35,0* 3569 40,5 1719 37,8 3225 52,5*% 6117 46,5% 1467
829 330 269 594 3206 1007 1254 529 1143 1757 429



Percentage bestedingen
in de horeca

Totaal bezoeken (*
1.000)

Steekproef

Percentage bestedingen
in de horeca

Gemiddelde

Steekproef

Tabel 7b

* = Verschilt significant op 95% niveau
Toeristisch bezoek aan steden - Jaarbestand 2010 | © NBTC-NIPO Research | 18-3-2011

Stad
Dordrecht Eindhoven Enschede Gouda Groningen Haarlem Helmond Hengelo Hoorn Kampen Leeuwarden
abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
494 29% 776 17* 421 25% 366 31%* 803 20 464 19 215 35% 366  42% 516 34* 243 44* 518 32%
181 11 731 16* 250 15 169 14 641 16* 312 13 37 6%* 66 7* 347 23%* 98 18 177 11
175 10* 784 17* 272 16 99 8% 654 16 365 15 70 12 59 7* 111 7* 61 11 314 19%
94 6%* 459 10 102 6%* 127 11 417 10 250 10 30 5% 50 6%* 92 6 44 8 164 10
114 7 256 5 88 5 57 5 241 6 109 4 41 7 45 5 37 2% 5 1% 21 1%
118 7 380 8 112 7 85 7 295 7 153 6 14 2% 36 4% 33 2% 8 2% 90 6
21 1% 143 3 54 3 22 2 116 3 91 4 17 3 16 2 13 1% 6 1% 26 2%
28 2 123 3 10 1* 30 3 123 3 55 2 25 4 - =% 14 1* 2 0* 3 0*
88 5 194 4 30 2% 45 4 175 4 82 3 35 6 12 1% 80 5 14 3 90 5
38 2 124 3 47 3 13 1* 94 2 76 3 13 2 27 3 27 2 9 2 13 1*
347 20 670 14* 278 17 156 13* 399 10* 520 21 109 18 199 23 227 15 61 11%* 210 13*
8 0 29 1 7 0 2 0 57 1* 15 1 - =% 3 0 13 1 - =% 6 0
1707 100 4668 100 1669 100 1172 100 4013 100 2492 100 607 100 879 100 1510 100 551 100 1631 100
465 1618 624 338 1344 746 257 273 458 153 575
38,9 1698 37,1% 4639 34,5*% 1662 31,7* 1169 33,2% 3957 41,4 2477 36,6 607 35,2 876 29,6* 1497 22,5% 551 29,8*% 1624
462 1607 622 337 1328 741 257 271 454 153 573



Percentage bestedingen in
de horeca

Tabel 7c

Totaal bezoeken (*
1.000)

Steekproef

Percentage bestedingen in
de horeca

Gemiddelde

Steekproef

Stad

Leiden Maastricht Rotterdam Schiedam Tilburg Utrecht Zaanstad Zutphen Zwolle Totaal
abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
346 18 383 12% 1535 21 190 25 252 21 951 18* 195 41%* 341 29% 980 33* 16529 20
114 6* 322 10* 1260 17* 114 15 104 9* 811 15% 73 15 84 7* 497 17* 10561 13
133 7* 514 16 1080 15 87 11 174 15 968 18* 38 8* 83 7* 450 15 11796 14
236 13* 406 12% 579 8x* 106 14 139 12 446 8 37 8 83 7 136 5% 7685 9
95 5 220 7 230 3* 25 3 56 5 325 6 10 2% 82 7 58 2% 4255 5
154 8 328 10* 485 7 37 5 106 9 334 6 40 8 69 6 221 7 5870 7
65 3 142 4 198 3 - -% 25 2 154 3 7 2 3 0* 102 3 2640 3
27 1 170 5% 93 1* 12 2 29 2 137 3 14 3 7 1* 36 1* 2008 2
154 8% 181 6 200 3* 31 4 54 4 259 5 5 1% 53 4 71 2% 3831 5
50 3 124 4 113 2% 5 1* 35 3 137 3 5 1* 19 2 68 2 2449 3
493 26%* 480 15% 1478 20%* 161 21 217 18 851 16* 54 11* 362 31%* 337 11* 14882 18
6 0 4 0* 37 1 1 0 5 0 19 0 - =% - =% 12 0 411 0
1873 100 3275 100 7287 100 769 100 1195 100 5392 100 478 100 1186 100 2968 100 82918 100

493 940 2232 226 464 1637 194 269 775 25499

49,6* 1866 43,5* 3271 37,5% 7249 36,9 768 40,2 1190 37,7% 5374 25,9% 478 45,0 1186 28,0* 2956 39,8 82506
490 939 2219 225 462 1630 194 269 772 25352

* = Verschilt significant op 95% niveau

Toeristisch bezoek aan steden - Jaarbestand 2010 | © NBTC-NIPO Research | 18-3-2011



Percentage overige
bestedingen

Totaal bezoeken (*

Do 1510) S —

Steekproef -------------

Percentage overige
bestedingen

Gemiddelde -------------

Steekproef --------------

Tabel 8a

* = Verschilt significant op 95% niveau
Toeristisch bezoek aan steden - Jaarbestand 2010 | © NBTC-NIPO Research | 18-3-2011

Stad
Den Haag (incl.
Scheveningen
Alkmaar Almelo Almere Amersfoort Amsterdam Arnhem Breda Delft Den Bosch en Kijkduin) Deventer
abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
1919  70%* 759  73% 773 74% 1638  75% 5992 53% 2099 66* 2188 60 1194  69* 1967 61 3387 55% 898 61
360 13 92 9% 107 10 180 8% 1383 12 495 16 723 20%* 163 9% 544  17% 743 12 258 17%*
115 4 12 1* 45 4 123 6 603 5% 129 4 112 3% 71 4 195 6 289 5 68 5
87 3 24 2 19 2% 71 3 557 5% 104 3 89 2% 77 5 133 4 303 5 71 5
18 1* 10 1 3 o* 29 1 368 3% 26 1* 16 o* 19 1 73 2 192 3% 31 2
37 1* 17 2 22 2 37 2% 473 4% 75 2 51 1* 43 2 130 4 289 5% 26 2
93 3 - -* 7 1* 8 o* 381 3% 55 2 30 1* 6 o* 68 2 265 4% 5 0*
8 o* 7 1 41 4 14 1* 277 2% 47 1 52 1 17 1 13 o* 114 2 4 o*
7 o* 8 1* 4 o* 12 1* 360 3% 24 1* 78 2 35 2 48 1 181 3 14 1*
43 2 6 1 - - 9 o* 210 2% 35 1 105 3% 13 1 5 o* 72 1 28 2
27 1* 98 9% 22 2% 49 2% 580 5% 78 2% 125 3 81 5 48 1* 282 5 64 4
12 0 13 1 - - 18 1 56 1 8 0 49 1* - -* 9 0 13 o* 8 1
2726 100 1045 100 1042 100 2189 100 11242 100 3176 100 3618 100 1719 100 3233 100 6130 100 1475 100
834 332 269 600 3232 1010 1272 529 1147 1762 431
8,4* 2714 13,7 1033 8,8* 1042 7,5% 2170 20,0* 11186 10,5% 3168 13,0 3569 12,4 1719 10,9% 3225 18,6* 6117 12,5 1467
829 330 269 594 3206 1007 1254 529 1143 1757 429



Percentage overige
bestedingen

Totaal bezoeken (*

1.000) —-mmmmmmmmemmmmee

Steekproef -------------

Percentage overige
bestedingen

Gemiddelde ------------

Steekproef -------------

Tabel 8b

* = Verschilt significant op 95% niveau
Toeristisch bezoek aan steden - Jaarbestand 2010 | © NBTC-NIPO Research | 18-3-2011

Stad
Dordrecht Eindhoven Enschede Gouda Groningen Haarlem Helmond Hengelo Hoorn Kampen Leeuwarden
abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
1311 77% 2588 55% 1131 68* 671 57 2570 64 1814 73%* 398 66 648 74%* 1159 77% 371 67 990 61
146 9% 746 16* 159 10* 167 14 541 13 268 11 116 19* 85 10 154 10 108 20 236 14
57 3 230 5 78 5 80 7 200 5 86 3 47 8 15 2% 22 1% 11 2% 118 7*
91 5 228 5 27 2% 27 2 150 4 81 3 11 2% 7 1* 25 2% 15 3 29 2%
5 0* 83 2 45 3 46 4 96 2 22 1% 5 1 - -% 17 1 - -% 31 2
34 2 212 5% 35 2 7 1* 92 2 31 1* 7 1* 6 1* 6 0* 15 3 42 3
3 0* 131 3% 10 1% 15 1 57 1 20 1% - -% - -% 3 0* - -% 23 1
15 1 54 1 28 2 6 1* 38 1 13 1* 3 1 - =% 18 1 3 1 21 1
12 1% 147 3% 85 5% 12 1 61 2 13 1% 4 1% 11 1 10 1% 20 4 55 3
6 0* 51 1 12 1 36 3 66 2 - =% 4 1 - =% 9 1 - =% 21 1
20 1% 169 4 52 3 103 9* 85 2% 128 5 11 2% 103 12* 75 5 8 1% 59 4
8 0 29 1 7 0 2 0 57 1* 15 1 - =% 3 0 13 1 - =% 6 0
1707 100 4668 100 1669 100 1172 100 4013 100 2492 100 607 100 879 100 1510 100 551 100 1631 100
465 1618 624 338 1344 746 257 273 458 153 575
6,6* 1698 16,0 4639 13,4 1662 18,3 1169 11,4* 3957 9,7% 2477 7,6% 607 14,4 876 9,1*% 1497 8,6* 551 14,1 1624
462 1607 622 337 1328 741 257 271 454 153 573



Percentage overige
bestedingen

Totaal bezoeken (*

S0L01) JE S ———

Steekproef

Percentage overige
bestedingen

Gemiddelde

Steekproef

Tabel 8c

* = Verschilt significant op 95% niveau

Toeristisch bezoek aan steden - Jaarbestand 2010 | © NBTC-NIPO Research | 18-3-2011

Stad

Leiden Maastricht Rotterdam Schiedam Tilburg Utrecht Zaanstad Zutphen Zwolle Totaal
abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
1120 60 2028 62 4234 58%* 497 65 647 54%* 3125 58%* 306 64 736 62 1833 62 50991 61
132 7% 636 19%* 886 12 61 8% 122 10 691 13 50 11 190 16 481 16* 11025 13
60 3 136 4 348 5 10 1% 37 3 248 5 11 2 42 4 152 5 3750 5
59 3 169 5 272 4 50 7 107 9* 237 4 9 2 54 5 160 5 3347 4
43 2 69 2 243 3* 6 1 19 2 71 1% 14 3 12 1 76 3 1688 2
85 5 63 2% 308 4% 25 3 44 4 234 4% 22 5 17 1 49 2% 2534 3
41 2 57 2 93 1% 13 2 18 1 124 2 5 1 14 1 4 0* 1547 2
62 3% 37 1 127 2 43 6%* 13 1 76 1 15 3 4 0* 14 ox* 1182 1
78 4% 21 1% 182 2 9 1 55 5% 212 4% - -¥ 8 1* 27 1* 1793 2
42 2 26 1 115 2 - =% 33 3 142 3* 12 2 11 1 8 ox* 1116 1
145 8* 30 1% 440 6* 55 7 95 8* 214 4 34 7 99 8 155 5 3534 4
6 0 4 0* 37 1 1 0 5 0 19 0 - =% - =% 12 0 411 0
1873 100 3275 100 7287 100 769 100 1195 100 5392 100 478 100 1186 100 2968 100 82918 100

493 940 2232 226 464 1637 194 269 775 25499

21,7* 1866 9,4% 3271 17,7* 7249 17,3 768 21,9*% 1190 17,5% 5374 17,4 478 14,5 1186 12,0* 2956 14,6 82506
490 939 2219 225 462 1630 194 269 772 25352



Q61010: Hoe lang duurde
uw <laatste> bezoek aan
<STAD>?

0 tot 2 uur --------------

2 tot 4 uur --------------

4 tot 6 UUF =--===mmmmmmmm

6 tot 8 uur --------------

8 uur of langer (maar
zonder overnachting) --

Het was een meerdaags
verblijf (met andere
woorden incl.
overnachting) ----------

Weet niet (meer) -------

Totaal bezoeken (*
1.000) -----=====mmmmmeee

Steekproef --------------

Tabel 9a

* = Verschilt significant op 95% niveau
Toeristisch bezoek aan steden - Jaarbestand 2010 | © NBTC-NIPO Research | 18-3-2011

Stad
Den Haag (incl.
Scheveningen
Alkmaar Almelo Almere Amersfoort Amsterdam Arnhem Breda Delft Den Bosch en Kijkduin) Deventer
abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
418 14%* 193 15% 87 7* 355 14%* 373 3* 293 8% 379 9 316 16* 264 7* 534 8% 246 13
1210 39 513 41 457 37 1098 42%* 2851 23%* 1323 36 1475 36 834 43% 1219  31%* 2119  30% 682 36
798 26%* 347 27 489  39% 617 24%* 4485 36* 1231 34 1482  36%* 457 23%* 1454  37% 2353 34%* 427 23%*
239 8% 83 7* 143 12 264 10%* 2503 20%* 518 14 427 11%* 175 9% 588 15 1036 15% 328 17*
79 3* 46 4 35 3* 128 5 1575 13* 107 3% 185 5 59 3* 241 6 577 8% 97 5
318 10* 80 6 27 2% 108 4 638 5% 129 4 57 1* 73 4 47 1% 307 4 60 3
31 1 2 0* 3 0* 29 1 51 0* 34 1 58 1 34 2 101 3% 93 1 47 3%
3093 100 1263 100 1242 100 2599 100 12475 100 3636 100 4062 100 1948 100 3914 100 7018 100 1888 100
938 401 331 695 3578 1150 1411 604 1358 2007 532



Q61010: Hoe lang duurde
uw <laatste> bezoek aan
<STAD>?

0 tot 2 uur --------------

2 tot 4 uur --------------

4 tot 6 UUr ——=-=mmmmmmmem

6 tot 8 uur --------------

8 uur of langer (maar
zonder overnachting) --

Het was een meerdaags
verblijf (met andere
woorden incl.
overnachting) ----------

Weet niet (meer) -------

Totaal bezoeken (*
1.000) -----==-==mmmmmeee

Steekproef --------------

Tabel 9b

* = Verschilt significant op 95% niveau
Toeristisch bezoek aan steden - Jaarbestand 2010 | © NBTC-NIPO Research | 18-3-2011

Stad
Dordrecht Eindhoven Enschede Gouda Groningen Haarlem Helmond Hengelo Hoorn Kampen Leeuwarden
abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
382 19% 316 6% 260 13 270  20%* 373 8% 308 11 205 25% 246  24% 188 11 192 27% 466  24%*
782 38 1783 33 798  40%* 676  50% 1825 39*% 960 34 333 41 526 52% 870 53% 329 47% 792 41%*
543 27 2071  38% 497  25% 238 18% 1297  28% 893 31 138  17% 138  13%* 443 27 92  13% 441  23%*
142 7* 619 12 239 12 108 8% 578 12 447 16 45 6* 47 5% 71 4* 68 10 144 7*
64 3% 275 5 76 4* 48 4 254 5 73 3% 47 6 18 2% 26 2% 8 1% 19 1%
71 3 249 5 109 5 7 1% 304 7* 168 6 35 4 46 5 27 2% 14 2% 61 3
55 3% 72 1 19 1 7 1 28 1 - =% 2 0 - =% 26 2 - =% 6 0*
2039 100 5385 100 1998 100 1355 100 4660 100 2849 100 806 100 1022 100 1650 100 703 100 1929 100
575 1839 717 391 1569 867 317 325 516 193 672



Q61010: Hoe lang duurde
uw <laatste> bezoek aan
<STAD>?

0 tot 2 uur ---------------

2 tot 4 uur ---------------

4 tot 6 uur ---------------

6 tot 8 uur ---------------

8 uur of langer (maar
zonder overnachting) ---

Het was een meerdaags
verblijf (met andere

woorden incl.
overnachting)

Weet niet (meer)

Totaal bezoeken (*
1.000)

Steekproef

Tabel 9c

* = Verschilt significant op 95% niveau

Toeristisch bezoek aan steden - Jaarbestand 2010 | © NBTC-NIPO Research | 18-3-2011

Stad

Leiden Maastricht Rotterdam Schiedam Tilburg Utrecht Zaanstad Zutphen Zwolle Totaal
abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
309 13 239 7* 711 9% 361 37%* 139 10 487 8% 114 17* 284 20%* 566 17* 9874 10
750 31 892 25% 3381 41%* 356 37 560 39 1948 32% 275 40 660 47%* 1462 43* 33739 35
834 35 1173 32 2515 30 142 15% 443 31 2096 35% 192 28 289 21% 824 24%* 29437 31
353 15 630 17%* 1066 13 59 6% 174 12 881 15 46 7* 91 6% 348 10%* 12462 13
59 2% 306 8% 395 5 43 4 54 4 238 4% 13 2% 20 1% 151 4 5316 6
74 3 361 10%* 177 2% 10 1% 27 2% 326 5 47 7 49 4 45 1* 4051 4
3 0* 18 0 54 1 1 0* 32 2 64 1 - =% 8 1 12 0* 890 1
2383 100 3618 100 8299 100 972 100 1430 100 6040 100 687 100 1401 100 3408 100 95769 100

619 1030 2571 298 549 1848 249 322 897 29369



Q61018: Welke typen
winkels heeft u zoal be-
zocht tijdens uw
<laatste> bezoek aan
<STAD>?

Warenhuis (V&D,
Bijenkorf, e.d.)

Kledingzaak\boetiek,
e.d. --mmmmmmmmmmmeeeee-

Woon-\interieurzaak

Lifestylewinkel (kado
-artikelen\woonaccess
oires, e.d.)

Drogisterij\parfume-
rie, e.d.

Electronica-zaak

Winkel in huishoudelij-
ke artikelen

Winkel in sport- en
vrijetijdsartikelen ----

Muziek\CD-winkel ---
Boekhandel ----------
Bijouterie\juwelier ---
Delicatessenzaak ----
Antiekwinkel ---------
Ander type winkels --

Weet niet -------------

Totaal antwoorden --

Totaal bezoeken (*
1.000)

Steekproef

Tabel 10a

Stad
Den Haag (incl.
Scheveningen
Alkmaar Almelo Almere Amersfoort Amsterdam Arnhem Breda Delft Den Bosch en Kijkduin) Deventer
abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
1241 57 263 30% 588 69%* 1061 67% 3382 62 1728 73%* 1572 59 558 45% 1684 64%* 1529 59 557 51%
1420 65 553 63 564 66 1047 67 3569 65 1737 74% 1919 72* 722 58% 2146  82% 1796 69 655 60%*
332 15% 49 6% 49 6% 285 18% 336 6%* 134 6% 412  15% 232 19% 247 9 221 9 70 6
413 19 86 10%* 168 20 486 31%* 789 14 376 16 533 20% 189 15 568 22% 389 15 199 18
531 24 199 23 303 35% 418 27 1134 21% 540 23 683 25 293 24 848 32% 551 21% 211 19%
312 14 113 13 314 37% 231 15 449 8% 430 18 282 11% 156 13 295 11* 364 14 166 15
353 16 106 12 199 23 227 14 605 11%* 432 18 477 18 202 16 485 18 419 16 153 14
290 13 73 8% 160 19 250 16 848 16 370 16 322 12% 176 14 465 18% 465 18% 114 10%*
309 14 77 9% 196 23 322 20 1016 19 376 16 540 20%* 136  11% 398 15 280 11%* 156 14
381 17 112 13*% 205 24 297 19 937 17% 414 18 499 19 229 18 642  24% 561 22 369 34%
174 8% 146 17 103 12 225 14 737 14 346 15 275 10 94 8% 453 17* 374 14 191 18*
257  12% 49 6 75 9 96 6 404 7 131 6% 182 7 106 9 307 12% 288 11% 99 9
112 5% 19 2 3 o* 15 1% 111 2 53 2 25 1* 42 3 46 2 79 3 71 7*
257 12 112 13 123 14 225 14 756 14 219 9% 315 12% 185 15 334 13 260 10%* 219 20%*
42 2 40 5 5 1* 16 1% 202 4% 57 2 49 2 52 4 30 1* 48 2 17 2
6425 293 1997 228 3054 357 5201 330 15276 280 7344 312 8086 301 3374 272 8948 341 7626 294 3245 299
2191 100 877 100 856 100 1574 100 5457 100 2352 100 2682 100 1242 100 2624 100 2597 100 1086 100
709 271 221 423 1668 743 962 381 939 781 307

* = Verschilt significant op 95% niveau
Toeristisch bezoek aan steden - Jaarbestand 2010 | © NBTC-NIPO Research | 18-3-2011



Q61018: Welke typen
winkels heeft u zoal be-
zocht tijdens uw
<laatste> bezoek aan
<STAD>?

Warenhuis (V&D,
Bijenkorf, e.d.)

Kledingzaak\boetiek,
e.d. ----mmmmmmmmmeeee-

Woon-\interieurzaak

Lifestylewinkel (kado
-artikelen\woonaccess
oires, e.d.)

Drogisterij\parfume-
rie, e.d.

Electronica-zaak

Winkel in huishoudelij-
ke artikelen

Winkel in sport- en
vrijetijdsartikelen ----

Muziek\CD-winkel ---
Boekhandel ----------
Bijouterie\juwelier ---
Delicatessenzaak

Antiekwinkel

Ander type winkels --

Weet niet

Totaal antwoorden --

Totaal bezoeken (*
1.000)

Steekproef

Tabel 10b

Stad
Dordrecht Eindhoven Enschede Gouda Groningen Haarlem Helmond Hengelo Hoorn Kampen Leeuwarden
abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
776 63 2115 64%* 895 68%* 458 54 2075 65% 1108 61 60 12% 176  32%* 628 52 57 12% 667 56
756 62 2333 70% 894 68 560 66 1866 58%* 1373 75% 391 75% 333 60 844 70 347 71 698 58%
67 5% 223 7* 59 4% 118 14 401 12% 218 12 53 10 72 13 78 6 43 9 75 6*
134 11%* 422 13%* 203 15 142 17 426 13%* 306 17 63 12 67 12 191 16 73 15 191 16
245  20%* 819 25 313 24 158 19* 951 30%* 414 23 154 30 95 17% 332 28 187 38%* 292 24
173 14 539 16 230 18 77 9* 457 14 159 9* 44 9* 111 20 183 15 66 13 254  21%*
157 13%* 596 18 140 11%* 224  26%* 484 15 314 17 76 15 75 14 292 24* 136 28% 186 16
139 11 448 14 245 19*%* 104 12 398 12%* 234 13 51 10* 84 15 357 30%* 61 12 191 16
249 20 524 16 189 14 124 15 659 21%* 286 16 25 5% 44 8% 179 15 62 13 216 18
289 24 634 19 267 20 116 14%* 863 27%* 446 24 76 15% 88 16 159 13%* 116 24 231 19
152 12 361 11 108 8x* 66 8% 205 6* 236 13 24 5% 41 7* 167 14 37 8 54 5%
36 3* 148 4* 43 3* 99 12 219 7 184 10 9 2% 12 2% 71 6 23 5 83 7
55 4 37 1* 32 2 23 3 80 2 96 5% 10 2 12 2 - =% 15 3 30 3
214 17 409 12 168 13 132 15 495 15 236 13 55 11 84 15 133 11 105 21 238 20*
45 4 113 3 55 4 3 0* 61 2 13 1% 23 4 4 1% 43 4 14 3 7 1%
3488 284 9721 293 3841 292 2404 282 9642 300 5622 308 1116 214 1298 236 3656 305 1343 275 3414 286
1227 100 3313 100 1314 100 853 100 3210 100 1823 100 521 100 551 100 1200 100 488 100 1195 100
353 1175 489 239 1116 570 219 192 368 130 437

* = Verschilt significant op 95% niveau
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Tabel 10c

Stad
Leiden Maastricht Rotterdam Schiedam Tilburg Utrecht Zaanstad Zutphen Zwolle Totaal

abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
Q61018: Welke typen
winkels heeft u zoal be-
zocht tijdens uw
<laatste> bezoek aan
<STAD>?
Warenhuis (V&D,
Bijenkorf, e.d.) ------- 525 60 1766 72% 3154 65% 125 27%* 436 66 2304 63%* 143 53 147 22% 1301 58 33078 60
Kledingzaak\boetiek,
e.d. ----mmmememeeeeeee- 571 65 1824 75% 3094 64%* 280 60 389 59% 2241 62% 107 40%* 320 48%* 1584 71% 36933 67
Woon-\interieurzaak - 53 6% 223 9 332 7* 35 7 75 11 363 10 38 14 125 19%* 141 6% 5158 9
Lifestylewinkel (kado
-artikelen\woonaccess
oires, e.d.) ------------ 97 11%* 600 25% 454 9% 56 12 96 15 510 14 35 13 140 21 313 14 8716 16
Drogisterij\parfumerie,
e.d. ----mmmememeeeeeee- 172 20 692 28 1291 27 180 39% 116 18% 890 24 58 22 112 17%* 603 27 13789 25
Electronica-zaak ------ 78 9% 286 12%* 1175 24%* 37 8% 116 18 635 17 33 12 85 13 447 20%* 8298 15
Winkel in huishoudelij-
ke artikelen ----------- 172 20 445 18 941 19%* 139 30%* 142 22 485 13%* 84 31%* 137 21 436 20 9316 17
Winkel in sport- en
vrijetijdsartikelen ----- 91 10%* 382 16 812 17* 17 4% 72 11 528 14 38 14 61 9% 234 11% 8085 15
Muziek\CD-winkel ---- 176 20 431 18 1008 21% 36 8% 151 23%* 588 16 39 14 29 4% 437 20 9262 17
Boekhandel ----------- 241 27% 526 21 1072 22 70 15 130 20 832 23 21 8% 120 18 494 22 11438 21
Bijouterie\juwelier --- 114 13 365 15% 469 10* 39 8 88 13 466 13 37 14 108 16 242 11 6495 12
Delicatessenzaak ----- 88 10 352 14%* 316 7 11 2% 25 4% 307 8 14 5 48 7 127 6 4210 8
Antiekwinkel ---------- 45 5 121 5% 90 2 - =% 16 2 107 3 4 1 48 7* 28 1% 1422 3
Ander type winkels --- 153 17 374 15 742 15 88 19 111 17 524 14 58 22 207 31%* 319 14 7850 14
Weet niet ------------- 26 3 49 2 223 5% 12 3 6 1% 76 2 3 1 15 2 10 0* 1361 2
Totaal antwoorden --- 2603 296 8436 345 15174 314 1124 243 1968 299 10856 298 711 265 1701 258 6717 302 165411 299
Totaal bezoeken (*
1.000) ----------------- 880 100 2447 100 4840 100 463 100 658 100 3644 100 268 100 660 100 2226 100 55322 100
Steekproef ------------ 245 737 1480 153 262 1095 124 191 598 17578

* = Verschilt significant op 95% niveau
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Tabel 11a

Stad
Den Haag (incl.
Scheveningen
Alkmaar Almelo Almere Amersfoort Amsterdam Arnhem Breda Delft Den Bosch en Kijkduin) Deventer
abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %

Seizoen
Januari-maart ---------- 891 29 324 26 323 26 652 25 3445 28 1055 29 1250 31%* 544 28 1175 30 1807 26%* 561 30
April-juni  ---=-====mmnn--- 778 25 231 18 369 30% 746  29% 2670 21 768 21 896 22 396 20 926 24 1730 25 426 23
Juli-september  --------- 757 24 392 31 348 28 702 27 3601 29% 989 27 1031 25 540 28 989 25 2019 29 532 28
Oktober-december ----- 666 22 315 25 202 16%* 499 19 2758 22 824 23 886 22 469 24 824 21 1461 21 369 20
Totaal bezoeken (*
1.000) -------=--m=-m--m- 3093 100 1263 100 1242 100 2599 100 12475 100 3636 100 4062 100 1948 100 3914 100 7018 100 1888 100
Steekproef -------------- 938 401 331 695 3578 1150 1411 604 1358 2007 532

* = Verschilt significant op 95% niveau
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Tabel 11b

Stad
Dordrecht Eindhoven Enschede Gouda Groningen Haarlem Helmond Hengelo Hoorn Kampen Leeuwarden

abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
Seizoen
Januari-maart ---------- 578 28 1441 27 603 30 440 32 1388 30 849 30 213 26 302 30 519 31 193 28 575 30
April-juni ---=-====mmnn--- 447 22 1335 25 390 20 323 24 938  20%* 688 24 212 26 218 21 391 24 183 26 399 21
Juli-september  --------- 518 25 1276  24% 571 29 307 23 1244 27 756 27 259 32 248 24 440 27 231 33 525 27
Oktober-december ----- 495 24 1334 25 433 22 285 21 1090 23 556 20 122 15% 253 25 300 18 95  14% 431 22
Totaal bezoeken (*
1.000) -------=--mm-m-om- 2039 100 5385 100 1998 100 1355 100 4660 100 2849 100 806 100 1022 100 1650 100 703 100 1929 100
Steekproef -------------- 575 1839 717 391 1569 867 317 325 516 193 672

* = Verschilt significant op 95% niveau
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Tabel 11c

Stad
Leiden Maastricht Rotterdam Schiedam Tilburg Utrecht Zaanstad Zutphen Zwolle Totaal

abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
Seizoen
Januari-maart ----------- 725 30 813 22% 2335 28 262 27 389 27 1638 27 170 25 364 26 985 29 26808 28
April-juni  --=--==mmmmmmeem 459 19 869 24 1752 21 189 19 330 23 1401 23 211 31% 356 25 764 22 21790 23
Juli-september  ---------- 623 26 949 26 2094 25 281 29 415 29 1514 25 165 24 354 25 861 25 25533 27
Oktober-december ------ 576 24 987 27%* 2119 26%* 239 25 297 21 1487 25 141 21 327 23 798 23 21638 23
Totaal bezoeken (*
1.000) ----------mmmmmoe- 2383 100 3618 100 8299 100 972 100 1430 100 6040 100 687 100 1401 100 3408 100 95769 100
Steekproef -------------- 619 1030 2571 298 549 1848 249 322 897 29369

* = Verschilt significant op 95% niveau
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Totaal bezoeken (*
1.000) --------------

Steekproef

Leeftijd

6 t\m 14 -----------
15 t\m 18 ----------
19t\m 24 ----------
25t\m 29 ----------
30 t\m 39 ----------
40 t\m 49 --------m-
50 t\m 64 ----------

65 t\m 74 ----------

75 en ouder

Totaal bezoeken (*
1.000) --------------

Steekproef

Tabel 12a

Stad
Den Haag (incl.
Scheveningen

Alkmaar Almelo Almere Amersfoort Amsterdam Arnhem Breda Delft Den Bosch en Kijkduin) Deventer

abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
1569 51 507 40%* 568 46 1464 56* 6692 54% 1908 52% 2142 53* 978 50 1767 45%* 3305 47 788 42%*
1523 49 756 60%* 674 54 1135 44* 5783 46* 1728  48% 1920 47%* 970 50 2147 55% 3713 53 1100 58%*
3093 100 1263 100 1242 100 2599 100 12475 100 3636 100 4062 100 1948 100 3914 100 7018 100 1888 100

938 401 331 695 3578 1150 1411 604 1358 2007 532

51 2 66 5% 62 5 195 8% 91 1% 130 4 53 1% 81 4 99 3 167 2 18 1%

97 3 11 1* 85 7* 69 3 454 4 114 3 59 1* 54 3 99 3 110 2% 30 2%

234 8 102 8 94 8 181 7 1001 8 288 8 364 9 105 5% 309 8 857 12* 165 9

76 2% 101 8 6 0* 42 2% 963 8 96 3* 312 8 91 5% 342 9 333 5% 82 4%

271 9* 73 6* 172 14 238 9* 2416 19* 552 15 565 14 90 5% 494 13 951 14 264 14

170 5 28 2% 33 3% 132 5 474 4% 163 4 236 6 79 4 232 6 514 7* 52 3*

325 11 194 15 121 10 388 15 1489 12 568 16* 491 12 265 14 333 9* 778 11 210 11

415 13 149 12 226 18 478 18% 1521 12% 423 12% 679 17* 319 16 527 13 1067 15 334 18
1021 33* 274 22 243 20 607 23 2630 21 810 22 736 18* 591 30%* 819 21 1443 21 491 26*

245 8 166 13* 123 10 172 7 937 8 287 8 379 9 178 9 329 8 573 8 162 9

187 6 98 8 76 6 96 4% 497 4% 204 6 190 5 95 5 332 8% 225 3% 79 4
3093 100 1263 100 1242 100 2599 100 12475 100 3636 100 4062 100 1948 100 3914 100 7018 100 1888 100

938 401 331 695 3578 1150 1411 604 1358 2007 532

* = Verschilt significant op 95% niveau
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Tabel 12b

Stad
Dordrecht Eindhoven Enschede Gouda Groningen Haarlem Helmond Hengelo Hoorn Kampen Leeuwarden

abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
Geslacht
Man  ---------mmemmeoeoee 766 38%* 2799 52% 884 44 614 45 2125 46 1317 46 352 44 377 37* 525 32% 355 51 945 49
Vrouw  ---=-==------coooee 1273 62% 2586  48* 1114 56 742 55 2536 54 1532 54 453 56 645 63* 1126 68%* 348 49 984 51
Totaal bezoeken (*
1.000) ------==-=m-mmmmoe- 2039 100 5385 100 1998 100 1355 100 4660 100 2849 100 806 100 1022 100 1650 100 703 100 1929 100
Steekproef -------------- 575 1839 717 391 1569 867 317 325 516 193 672
Leeftijd
0t\m 2 ------mmmmmmmeeee 68 3 106 2 33 2 101 7* 86 2 51 2 82 10* 5 0* 26 2 47 7* 69 4
3t\m 5 ---mmemmmeeoeeeeee 5 0* 204 4 37 2% 84 6%* 251 5% 47 2% 39 5 26 3 74 4 12 2 32 2%
6 t\m 14 -------mmmooeee- 149 7 419 8 256 13* 158 12 402 9 291 10 37 5% 109 11 191 12 98 14 98 5%
15t\m 18 ---------omeeee 236 12% 605 11* 94 5% 144 11 498 11%* 168 6 36 5 75 7 84 5 2 0* 191 10*
19 t\m 24 ----------m--ee 172 8% 656 12 266 13 133 10 550 12 237 8% 61 8% 72 7* 88 5% 97 14 223 12
25t\m 29 -----m-mmmeeee- 81 4 387 7* 125 6 98 7 229 5 176 6 70 9 123 12%* 57 3 38 5 52 3%
30 t\m 39 -----m-mmmeeee- 196 10 510 9% 243 12 77 6%* 635 14 325 11 88 11 159 16 238 14 35 5% 351 18%*
40 t\m 49 ----------me-ee 242 12 742 14 269 13 152 11 652 14 337 12 89 11 120 12 306 19 118 17 268 14
50 t\m 64 ------------oe- 538 26%* 940 17* 438 22 169 12% 916 20 767 27%* 110 14%* 212 21 231 14%* 184 26 407 21
65 t\m 74 ----------ooee- 145 7 498 9 134 7 207 15% 254 5% 302 11* 63 8 67 7 84 5% 26 4% 175 9
75 en ouder ------------ 206 10* 318 6 103 5 31 2% 188 4% 147 5 131 16* 52 5 272 16* 45 6 64 3%
Totaal bezoeken (*
1.000) -----=====mmmmmnmee 2039 100 5385 100 1998 100 1355 100 4660 100 2849 100 806 100 1022 100 1650 100 703 100 1929 100
Steekproef -------------- 575 1839 717 391 1569 867 317 325 516 193 672

* = Verschilt significant op 95% niveau
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Tabel 12c

Stad
Leiden Maastricht Rotterdam Schiedam Tilburg Utrecht Zaanstad Zutphen Zwolle Totaal

abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
Geslacht
Man ----------mmeemoeoeee 1305 55% 1836 51 4032 49 415 43 686 48 2615 43* 230 33* 640 46 1772 52% 46276 48
VIoUW ==-====-===--coooooee 1079 45%* 1783 49 4267 51 556 57 744 52 3425 57* 457 67* 762 54 1636 48%* 49493 52
Totaal bezoeken (*
1.000) ------=m-=mmmmmeee- 2383 100 3618 100 8299 100 972 100 1430 100 6040 100 687 100 1401 100 3408 100 95769 100
Steekproef -------------- 619 1030 2571 298 549 1848 249 322 897 29369
Leeftijd
0t\m2 ------mmmmmmeeeeee - =% 50 1* 281 3% 9 1* 49 3 104 2 21 3 4 0* 106 3 2311 2
3t\m 5  —--mmmmmmeemeeeee 63 3 79 2 392 5% 133 14%* 22 2% 196 3 22 3 7 1* 88 3 2997 3
6 t\m 14 ---------mmeeeee- 223 9 236 7* 462 6* 84 9 96 7 437 7 161 23* 40 3% 307 9 7958 8
15t\m 18 -------mmmmmeeo 82 3% 235 6 746 9* 29 3% 75 5 658 11* 4 1* 231 16* 302 9 6937 7
19 t\m 24 -------m--mmeeo 265 11 375 10* 1412 17* 61 6% 168 12 903 15% 43 6* 102 7* 392 12 12363 13
25t\m 29 -----mmemmeeee- 152 6 183 5 340 4% 20 2% 116 8% 348 6 10 1* 46 3 229 7 4992 5
30 t\m 39 -----mmemmeeee- 277 12 491 14 940 11 78 8% 202 14 701 12 70 10 126 9 463 14 11369 12
40 t\m 49 -------mmmmmeeo 352 15 440 12 1251 15 260 27%* 218 15 714 12%* 105 15 214 15 543 16 13530 14
50 t\m 64 ------------oe- 644 27%* 965 27%* 1596 19%* 183 19 278 19 1090 18%* 158 23 307 22 535 16* 20331 21
65 t\m 74 --------m-eoee- 207 9 362 10 528 6* 77 8 91 6 549 9 41 6 196 14%* 196 6* 7756 8
75 en ouder ------------- 117 5 201 6 350 4% 39 4 117 8% 338 6 52 8 128 9 246 7 5225 5
Totaal bezoeken (*
1.000) ------==--mmmmmmee- 2383 100 3618 100 8299 100 972 100 1430 100 6040 100 687 100 1401 100 3408 100 95769 100
Steekproef = -------------- 619 1030 2571 298 549 1848 249 322 897 29369

* = Verschilt significant op 95% niveau
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Tabel 13a

Stad
Den Haag (incl.
Scheveningen
Alkmaar Almelo Almere Amersfoort Amsterdam Arnhem Breda Delft Den Bosch en Kijkduin) Deventer

abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
Gezinscyclus
Alleenstaande, jonger
dan 35 jaar ------------- 82 3% 10 1% 124 10* 113 4 708 6* 131 4 70 2% 47 2% 108 3% 415 6* 27 1%
Alleenstaande, 35 jaar
of ouder --------------m-- 613 20%* 111 9 82 7 404 16* 1207 10 326 9 337 8 129 7* 232 6* 581 8 225 12
Gezin met kinderen 0-5
jaar (A) -----mmmmmemeeeee 202 7 100 8 208 17* 221 9 832 7* 380 10* 240 6* 192 10 293 7 614 9 79 4*
Gezin met kinderen 6-12
jaar (B) -------mmm-mmmee- 168 5% 113 9 40 3% 118 5% 786 6* 153 4% 411 10* 91 5% 299 8 664 9* 120 6
Gezin met kinderen
13-17 jaar (C) ---------- 210 7* 96 8 139 11 186 7* 1464 12 334 9 441 11 116 6* 565 14* 626 9* 153 8
Gezin met kinderen A+B 97 3 90 7 52 4 207 8% 333 3% 177 5 122 3% 108 6 94 2% 309 4 30 2%
Gezin met kinderen A+C 6 0 - -% - -% - -% 23 0 5 0 13 0 49 3* - -% 43 1 - -%
Gezin met kinderen B+C 197 6 13 1% 25 2% 151 6 806 6 200 6 192 5% 167 9 251 6 514 7 151 8
Gezin met kinderen
R O 4 0* - -% - -% 34 1 37 0* 58 2% - -% - -% 18 0 41 1 11 1
Gezin zonder kinderen,
vrouw jonger dan 35
jaar ---mmmmemmmmeeeeeeee 81 3% 67 5 36 3 271 10* 635 5 325 9* 209 5 80 4 306 8% 345 5 134 7
Gezin zonder kinderen,
vrouw ouder dan 35 jaar 1433 46 664 53% 536 43 894  34% 5643 45 1547 43 2027 50% 970 50% 1747 45 2867 41* 957 51%
Totaal bezoeken (*
1.000) ------=---mm-m--m- 3093 100 1263 100 1242 100 2599 100 12475 100 3636 100 4062 100 1948 100 3914 100 7018 100 1888 100
Steekproef -------------- 938 401 331 695 3578 1150 1411 604 1358 2007 532

* = Verschilt significant op 95% niveau
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Gezinscyclus

Alleenstaande, jonger
dan 35 jaar -------------

Alleenstaande, 35 jaar
of ouder -------------ooo-

Gezin met kinderen 0-5
jaar (A) ----mmmmmmmmeeee-

Gezin met kinderen 6-12
jaar (B) -----------------

Gezin met kinderen
13-17 jaar (C) ----------

Gezin met kinderen A+B
Gezin met kinderen A+C
Gezin met kinderen B+C

Gezin met kinderen
A+B+C -----mmmmmmeeeeee

Gezin zonder kinderen,
vrouw jonger dan 35
jaar ---mmmmmmmmmmemooeee-

Gezin zonder kinderen,
vrouw ouder dan 35 jaar

Totaal bezoeken (*
1.000) ----------=mmmmmm-

Steekproef --------------

Tabel 13b

* = Verschilt significant op 95% niveau
Toeristisch bezoek aan steden - Jaarbestand 2010 | © NBTC-NIPO Research | 18-3-2011

Stad
Dordrecht Eindhoven Enschede Gouda Groningen Haarlem Helmond Hengelo Hoorn Kampen Leeuwarden

abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
37 2% 145 3% 28 1% 26 2% 153 3 150 5 38 5 19 2% 50 3 64 9% 135 7%
126 6* 378 7* 181 9 77 6* 372 8 363 13%* 15 2% 80 8 139 8 52 7 90 5%

165 8 411 8 71 4* 161 12% 394 8 140 5% 142 18% 70 7 105 6 89 13 163 8
110 5 390 7 188 9 136 10 331 7 234 8 17 2% 101 10 155 9 37 5 199 10%*

211 10 774  14%* 143 7* 126 9 687 15% 217 8% 72 9 98 10 306 19% 41 6% 234 12
57 3 186 3 71 4 67 5 322 7* 103 4 31 4 65 6 94 6 99  14% 158 8%
- -% 25 0 - % - % 6 0 - % - % - % 19 1 - % - %

85 4% 316 6 138 7 67 5 491 11%* 172 6 31 4 62 6 89 5 21 3* 131 7
104 5% 4 o* 2 o* 76 6* 54 1 - -% - -* 4 0 - -* 12 2 - -*
106 5 306 6 161 8% 15 1% 238 5 95 3% 30 4 73 7 47 3% 6 1% 49 3%
1039 51% 2449 45 1015 51% 603 45 1613  35% 1374  48% 429 53% 449 44 647 39 283 40 772 40%

2039 100 5385 100 1998 100 1355 100 4660 100 2849 100 806 100 1022 100 1650 100 703 100 1929 100

575 1839 717 391 1569 867 317 325 516 193 672



Tabel 13c

Stad
Leiden Maastricht Rotterdam Schiedam Tilburg Utrecht Zaanstad Zutphen Zwolle Totaal

abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
Gezinscyclus
Alleenstaande, jonger
dan 35 jaar -------------- 73 3 86 2% 421 5 - =% 80 6 345 6% 8 1% 15 1% 292 9% 4000 4
Alleenstaande, 35 jaar of
ouder ---------------oo-o- 326 14%* 250 7* 698 8 174 18%* 163 11 604 10 115 17%* 182 13 272 8 8904 9
Gezin met kinderen 0-5
jaar (A) ----mmmmmmmmmeeee- 117 5% 294 8 838 10%* 210 22% 85 6 417 7 59 9 54 4% 340 10 7683 8
Gezin met kinderen 6-12
jaar (B) -----------mm-ooe- 266 11% 170 5% 622 7 104 11 139 10 449 7 66 10 39 3% 290 9 7004 7
Gezin met kinderen
13-17 jaar (C) ---------- 129 5% 401 11 1031 12% 54 6% 162 11 654 11 41 6% 297 21% 212 6% 10220 11
Gezin met kinderen A+B 95 4 130 4 341 4 22 2 70 5 264 4 17 2 14 1% 155 5 3982 4
Gezin met kinderen A+C - =% 7 0 32 0 - =% - =% - =% - =% - =% - =% 227 0
Gezin met kinderen B+C 128 5 214 6 329 4% 36 4 49 3% 375 6 113 16* 36 3% 375 11% 5924 6
Gezin met kinderen
A+B+C  -----mmmmmmmmmeee 4 ox* - =% 116 1% - =% - =% 37 1 - =% 56 4% 6 ox* 679 1
Gezin zonder kinderen,
vrouw jonger dan 35 jaar 154 6 111 3% 300 4% 4 0* 84 6 330 5 11 2% 34 2% 127 4 4772 5
Gezin zonder kinderen,
vrouw ouder dan 35 jaar 1092 46 1954 54% 3571 43 366 38 598 42 2564 42 258 38 674 48 1338 39% 42374 44
Totaal bezoeken (*
1.000) --------emmemmeeaee 2383 100 3618 100 8299 100 972 100 1430 100 6040 100 687 100 1401 100 3408 100 95769 100
Steekproef -------------- 619 1030 2571 298 549 1848 249 322 897 29369

* = Verschilt significant op 95% niveau
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Tabel 14a

Stad
Den Haag (incl.
Scheveningen
Alkmaar Almelo Almere Amersfoort Amsterdam Arnhem Breda Delft Den Bosch en Kijkduin) Deventer

abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
Woonprovincie
Groningen  -------------- 36 1% 25 2 45 4 30 1% 313 3 31 1% 19 0* 7 0* 13 0* 119 2% 34 2
Friesland ---------------- 51 2% 3 0* 26 2 48 2% 222 2% 72 2% 10 0* 17 1% 35 1% 36 1% 49 3
Drenthe -------------o-u-n 65 2 7 1% 18 1 27 1% 116 1% 43 1% 21 1% 6 0* 2 0* 66 1% 37 2
Overijssel ----==-==-==mm-- 34 1% 886 70%* 21 2% 83 3% 474 4% 183 5% 26 1% 56 3% 19 0* 263 4% 464 25%
Flevoland --------------- 47 2% 13 1% 144 12* 162 6* 727 6* 41 1% 69 2% 14 1% 113 3 207 3 50 3
Gelderland -------------- 351 11 79 6* 143 11 674 26* 1104 9* 2024 56%* 187 5% 128 7* 477 12 416 6* 777  41%*
Utrecht -----------=-oouun 56 2% 38 3* 118 9 790 30%* 1346 11* 282 8 95 2% 54 3* 187 5% 457 7 49 3*
Noord-Holland  ---------- 2046 66* 83 7* 621 50%* 361 14* 4696 38%* 289 8% 52 1% 97 5% 229 6* 762 11* 158 8%
Zuid-Holland ------------ 134 4* 68 5% 56 5% 265 10* 1656 13* 264 7* 704 17* 1393 71% 256 7* 3908 56%* 140 7*
Zeeland ----------------- 2 0* 7 1 - -% 24 1 128 1 23 1 205 5% 14 1 6 0* 56 1 8 0*
Noord-Brabant --------- 152 5% 40 3% 48 4% 110 4% 1106 9* 259 7* 2621 65%* 135 7* 2410 62% 523 7* 101 5%
Limburg -------------mm-- 121 4 13 1% 2 0* 24 1% 586 5 125 3* 54 1% 27 1% 168 4 206 3* 21 1%
Totaal bezoeken (*
1.000) ------==-=m-mmmmee- 3093 100 1263 100 1242 100 2599 100 12475 100 3636 100 4062 100 1948 100 3914 100 7018 100 1888 100
Steekproef -------------- 938 401 331 695 3578 1150 1411 604 1358 2007 532
Sociale klasse
A e 644 21%* 149 12% 112 9% 590 23%* 2604 21%* 623 17 328 8% 361 19 577 15% 1565 22% 339 18
B-boven -----------eoooe- 1064 34 255 20%* 525 42%* 828 32 5036 40%* 1287 35 1581 39% 557 29%* 1189 30* 2227 32 487 26%*
B-onder -------------ooe- 395 13* 272 22% 223 18 509 20 1909 15 637 18 562 14%* 307 16 716 18 1118 16 492 26%*
C\D  ----mmmmmmmmmeeeeee 989 32 587 46%* 381 31 672 26%* 2926 23%* 1088 30 1591 39% 723 37* 1432 37* 2108 30* 570 30
Totaal bezoeken (*
1.000) -----=====mmmmmnmee 3093 100 1263 100 1242 100 2599 100 12475 100 3636 100 4062 100 1948 100 3914 100 7018 100 1888 100
Steekproef -------------- 938 401 331 695 3578 1150 1411 604 1358 2007 532

* = Verschilt significant op 95% niveau
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Tabel 14b

Stad
Dordrecht Eindhoven Enschede Gouda Groningen Haarlem Helmond Hengelo Hoorn Kampen Leeuwarden

abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
Woonprovincie
Groningen  -------------- 7 0* 20 0* 29 1% 6 0* 1521 33% 16 1* 1 o* 20 2 15 1% 64 9% 67 3
Friesland ---------------- 8 0* 29 1% 69 3 19 1% 760  16%* 34 1% 43 5 23 2 34 2 25 4 1366  71%
Drenthe ----------------- 8 0* 19 0* 51 3 12 1% 983  21% 51 2 - -* 56 5% 9 1% - -% 58 3
Overijssel --------------- 2 0* 60 1% 1107 55% 19 1% 191 4% 65 2% 7 1* 601 59% 7 0* 182  26%* 34 2%
Flevoland --------------- 70 3 93 2% 17 1% 15 1% 107 2 18 1% 15 2 24 2 29 2 154  22% 32 2%
Gelderland -------------- 66 3% 179 3% 309 15% 68 5% 328 7% 227 8% 19 2% 129 13 37 2% 108 15 75 4x
Utrecht ------------c-o-u- 41 2% 73 1* 106 5% 146 11 157 3% 146 5% 10 1* 12 1* 22 1* 14 2% 58 3*
Noord-Holland ---------- 67 3% 226 4x 127 6% 25 2% 210 5% 1749  61%* 80 10%* 64 6% 1403  85% 36 5% 70 4*
Zuid-Holland ------------ 1470 72% 403 7% 78 4x 956  71% 273 6% 400 14% 4 0* 40 4% 26 2% 27 4% 69 4%
Zeeland ----------------- 22 1 34 1% 33 2 15 1 8 0* - -% - -% 8 1 54 3 - -* - -*
Noord-Brabant --------- 230 11%* 3442  64% 51 3% 52 4% 88 2% 114 4% 513 64%* 39 4* 16 1% 80 11 62 3%
Limburg ----------------- 47 2% 807 15% 21 1* 22 2% 33 1* 29 1* 114 14%* 5 0* - =% 13 2% 37 2%
Totaal bezoeken (*
1.000) -----=--=mmmmmmmee- 2039 100 5385 100 1998 100 1355 100 4660 100 2849 100 806 100 1022 100 1650 100 703 100 1929 100
Steekproef -------------- 575 1839 717 391 1569 867 317 325 516 193 672
Sociale klasse
A e 342 17 587  11% 273 14%* 143 11% 899 19 709  25% 37 5% 198 19 156 9% 50 7% 336 17
B-boven -----------ooooe- 572  28% 1710 32 798  40%* 383 28 1573 34 1018 36 120  15% 288 28 709 43 150  21* 387  20%
B-onder -------------ooe- 266  13* 1065  20%* 283 14 131 10% 773 17 385  14% 213 26%* 146 14 193 12% 213 30%* 356 18
C\D  ---mmmmmmmmmmmmee 859 42 2024  38% 644 32 698 52 1414 30 736  26%* 435 54x 390 38 592 36 290 41 850  44x
Totaal bezoeken (*
1.000) ---------m---mmoee- 2039 100 5385 100 1998 100 1355 100 4660 100 2849 100 806 100 1022 100 1650 100 703 100 1929 100
Steekproef -------------- 575 1839 717 391 1569 867 317 325 516 193 672

* = Verschilt significant op 95% niveau
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Tabel 14c

Stad
Leiden Maastricht Rotterdam Schiedam Tilburg Utrecht Zaanstad Zutphen Zwolle Totaal

abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
Woonprovincie
Groningen  --------------- 6 0% 42 1% 54 1% 3 0* 15 1% 63 1* - =% 28 2 156 5% 2806 3
Friesland ----------------- 35 1* 52 1* 49 1* - =% 29 2% 94 2% 4 1* 41 3 184 5% 3466 4
Drenthe ------------------ 12 1% 20 1% 45 1% - -% 4 0* 76 1* 5 1 3 0* 292 9% 2113 2
Overijssel ---------------- 102 4% 89 2% 113 1% 11 1% 3 0* 233 4x 10 2% 209 15% 1476 43% 7031 7
Flevoland ---------------- 35 1% 34 1% 79 1% 6 1% 8 1% 178 3 100 14% 32 2 163 5% 2796 3
Gelderland --------------- 175 7% 265 7* 301 4% 15 2% 51 4% 785 13 44 6* 699 50%* 548 16* 10787 11
Utrecht -------------mnum 259 11%* 157 4% 367 4% 13 1* 31 2% 2100 35% 21 3% 42 3% 145 4% 7392 8
Noord-Holland ----------- 267 11%* 394 11* 396 5% 29 3* 131 9* 912 15 411 60* 111 8% 145 4% 16248 17
Zuid-Holland = ------------ 1311 55%* 506 14%* 5755 69* 867 89* 224 16* 841 14%* 42 6* 121 9% 144 4% 22400 23
Zeeland ------------------ 12 0% 22 1% 283 3% - -% 35 2 57 1 20 3 41 3 - =% 1117 1
Noord-Brabant ---------- 132 6% 551 15 638 8% 18 2% 826 58% 465 8% 26 4% 54 4% 129 4% 15031 16
Limburg -------------n--u- 38 2% 1487 41* 218 3% 10 1* 73 5 234 4 2 ox* 18 1* 26 1* 4582 5
Totaal bezoeken (*
1.000) -----------mmmmmee- 2383 100 3618 100 8299 100 972 100 1430 100 6040 100 687 100 1401 100 3408 100 95769 100
Steekproef = -------------- 619 1030 2571 298 549 1848 249 322 897 29369
Sociale klasse
O 484 20 547 15 1510 18 58 6* 192 13* 1433 24%* 98 14 319 23 329 10* 16592 17
B-boven -------------eee- 857 36 1223 34 2970 36* 308 32 431 30 2001 33 187 27 339 24%* 1007 30%* 32068 33
B-onder ----------------e- 346 15 663 18 1155 14%* 85 9% 261 18 935 15 129 19 215 15 926 27%* 15881 17
C\D  ------mmmmmmmmmeeee e 696 29 1186 33 2664 32 520 54* 547 38% 1671 28%* 272 40 527 38 1146 34 31228 33
Totaal bezoeken (*
1.000) -------------m----- 2383 100 3618 100 8299 100 972 100 1430 100 6040 100 687 100 1401 100 3408 100 95769 100
Steekproef =~ -------------- 619 1030 2571 298 549 1848 249 322 897 29369

* = Verschilt significant op 95% niveau
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abs
Stad
Alkmaar ----======mmmem e 1214
Almelo ------==--===-mmmmmmmm oo 454
Almere  --=--mmmm e 548
Amersfoort ---------=----m--mmmommeo oo 1177
Amsterdam  ---------mmmmmmm oo 4299
Arnhem ------------mmmmmmme oo 1567
Breda ----------mmmmmm oo 1420
Delft -----=====mmmmmmmmmm oo 910
Den Bosch = =-=====mmmmmmmmm oo 1593
Den Haag (incl. Scheveningen en
Kijkduin) = -=====-====mmmmmmm oo 2756
Deventer ----------------moomoomoooo oo 920
Dordrecht --------===---=-mmomomomooooooo o 834
Eindhoven ---------mmmmmmmme oo 1704
Enschede -----------------mmmmmommoooeo o 773
Gouda  -------mmmmmmmmmmmmeeeeooooo oo 480
Groningen  --------mmmmmmmmmmmmm oo oo 1576
Haarlem -------=mmmmmmmmmm oo 1234
Helmond --------------m-mmmmmmommooooe - 296
Hengelo -----=-=-mmmmmmmmmm oo 471
Hoorn -------mmmmmmmmmmm oo oo 542
Kampen ---------mmmmmmmmm oo oo 300
Leeuwarden -------------=---omooomoooooooo 669
Leiden ------mm=mmmm oo 1063
Maastricht ------------------mocoommomooe - 1865
Rotterdam = ----------mmmmmmm oo 2538
Schiedam  ------==---==---mmomommoooe - 368
Tilburg ---=-====mmmm oo 744
Utrecht -------------mmommmmmmmmo oo 2630
Zaanstad ---------mmemmmemmme oo 344
Zutphen ------====-mmmmmmmmmeoooeee oo 667
ZWOlle  ==mmmmmm e e 1337
Subtotaal stad bezocht ------------------- 12585
Geen van deze steden bezocht ---------- 3052
Totaal personen (* 1.000) --------------- 15637
Steekproef ---------mmmmmmmee oo 5993

* = Verschilt significant op 95% niveau
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Tabel 2a

Stad
Alkmaar Almelo Almere Amersfoort Amsterdam Arnhem Breda Delft Den Bosch -
abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %

Geslacht
Man -------------mmmmee 575 47 203 45 273 50 590 50 2117 49 763 49 662 47 431 47 729 46
VIOUW =-----======-------- 639 53 251 55 275 50 586 50 2181 51 804 51 758 53 479 53 864 54
Totaal personen (*
1.000) ---------m--mmmee- 1214 100 454 100 548 100 1177 100 4299 100 1567 100 1420 100 910 100 1593 100
Steekproef ------------- 368 131 150 321 1305 469 469 260 529
0t\m2 --------mmmmmoe- 35 3 7 2 23 4 34 3 55 1% 47 3 27 2 20 2 35 2
3t\m 5 ---mmmmmmmeeeee 43 4 11 2 31 6 51 4 145 3 40 3 47 3 37 4 53 3
6 t\m 14 --------ommoeee- 137 11 46 10 50 9 96 8 419 10 152 10 118 8 56 6* 88 6*
15t\m 18 -----------ee- 38 3 12 3 6 1% 30 3* 277 6%* 66 4 91 6 56 6 82 5
19t\m 24  ---------ooe- 92 8 24 5 76 14%* 107 9 529 12%* 208 13* 153 11* 84 9 169 11%*
25t\m 29  ----m-mmemeee- 64 5 25 6 15 3 54 5 200 5 60 4 90 6 44 5 84 5
30 t\m 39 ------mmomee-- 125 10 65 14 45 8% 163 14 566 13 211 13 166 12 106 12 189 12
40 t\m 49  -------m----e- 176 15 58 13 92 17 200 17 607 14 211 13 191 13 141 16 243 15
50 t\m 64 -------------- 283 23 97 21 142 26 276 23 919 21 349 22 313 22 212 23 360 23
65 t\m 74  ----------o-e- 115 9 38 8 43 8 88 7 340 8 117 7 145 10 90 10 149 9
75 en ouder ------------ 105 9 70 15%* 26 5 78 7 242 6 105 7 79 6 64 7 141 9
Totaal personen (*
1.000) -------------mmee- 1214 100 454 100 548 100 1177 100 4299 100 1567 100 1420 100 910 100 1593 100
Steekproef ------------- 368 131 150 321 1305 469 469 260 529

* = Verschilt significant op 95% niveau
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Tabel 2b

Stad
Den Haag (incl. -
Scheveningen
en Kijkduin) Deventer Dordrecht Eindhoven Enschede Gouda Groningen Haarlem Helmond
abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %

Geslacht
Man --------------------- 1328 48 401 44 361 43 889 52 354 46 231 48 797 51 590 48 102 34%*
VIOUW =-----======-------- 1428 52 519 56 473 57 815 48 419 54 248 52 779 49 644 52 194 66*
Totaal personen (*
1.000) ------------mmmme- 2756 100 920 100 834 100 1704 100 773 100 480 100 1576 100 1234 100 296 100
Steekproef ------------- 850 267 243 563 257 137 525 364 105
0t\m 2 -------mmmmmooee 79 3 10 1* 29 3 42 2 5 1% 27 6 44 3 23 2 15 5
3t\m 5 ---mmmmmmmeeeee 76 3% 30 3 5 1% 77 5 16 2 13 3 49 3 33 3 10 3
6 t\m 14 ---------moeeee 284 10 64 7% 71 9 147 9 113 15 42 9 166 11 138 11 27 9
15t\m 18 -----------ee- 139 5 61 7 42 5 101 6 34 4 23 5 99 6 43 4 11 4
19t\m 24 ---------ooee- 294 11%* 85 9 75 9 201 12%* 34 4 36 8 160 10%* 90 7 17 6
25t\m 29  ------mmemeee- 180 7 43 5 51 6 127 7 59 8 22 5 90 6 81 7 18 6
30t\m 39 -------mmmeee- 374 14 93 10 76 9 225 13 107 14 44 9 241 15 138 11 32 11
40 t\m 49  ----------mee- 428 16 138 15 87 10%* 278 16 87 11 91 19 244 16 156 13 32 11
50 t\m 64 -------------- 561 20 260 28* 265 32% 300 18 181 23 104 22 318 20 360 29* 47 16
65 t\m 74  -------------- 247 9 83 9 71 8 129 8 56 7 58 12 108 7 115 9 22 7
75 en ouder ------------ 92 3% 51 6 63 8 78 5% 81 10 20 4 58 4% 57 5 66 22%
Totaal personen (*
1.000) ------------mmmee- 2756 100 920 100 834 100 1704 100 773 100 480 100 1576 100 1234 100 296 100
Steekproef ------------- 850 267 243 563 257 137 525 364 105

* = Verschilt significant op 95% niveau
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Geslacht

Totaal personen (*

1.000) ----

Steekproef

Leeftijd

Tabel 2c

15 t\m 18
19 t\m 24
25 t\m 29
30 t\m 39
40 t\m 49
50 t\m 64
65 t\m 74

75 en ouder

Totaal personen (*

1.000) ----

Steekproef

Stad

Hengelo Hoorn Kampen Leeuwarden Leiden Maastricht Rotterdam Schiedam Tilburg -
abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
205 44 203  37* 159 53 352 53 525 49 935 50 1144  45% 175 48 398 53
266 56 339 63* 142 47 317 47 537 51 930 50 1394 55%* 193 52 346 47
471 100 542 100 300 100 669 100 1063 100 1865 100 2538 100 368 100 744 100

148 163 86 219 289 526 837 106 259
5 1 7 1 18 6 19 3 - -* 24 1* 60 2 9 2 22 3
9 2 20 4 12 4 20 3 29 3 52 3 95 4 31 8 19 3
47 10 68 12 26 9 48 7 99 9 121 6* 226 9* 14 4% 38 5%
21 4 18 3 2 1% 49 7 30 3 91 5 174 7% 16 4 47 6
32 7 23 4 43 14 53 8 114 11 179 10 289 11%* 40 11 90 12%
66 14%* 23 4 8 3 16 2% 73 7 127 7 142 6 9 2 72 10%*
84 18 67 12 28 9 99 15 172 16 236 13 358 14 36 10 110 15
58 12 73 13 35 12 90 13 161 15 242 13 333 13 75 20 112 15
87 18 116 21 83 28 151 23 225 21 461 25 550 22 78 21 139 19
31 6 34 6 22 7 81 12 93 9 213 11 216 8 37 10 55 7
32 7 93 17* 24 8 42 6 66 6 122 7 95 4% 24 7 40 5
471 100 542 100 300 100 669 100 1063 100 1865 100 2538 100 368 100 744 100

148 163 86 219 289 526 837 106 259

* = Verschilt significant op 95% niveau
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Tabel 2d

Stad
Subtotaal stad Geen van deze -
Utrecht Zaanstad Zutphen Zwolle bezocht steden bezocht Totaal
abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
Geslacht
Man -----------------mooomo 1152 44%* 131 38* 304 46 675 51 6165 49 1594 52 7759 50
VIoUwW =-----===-==---o-omomen 1478 56* 213 62* 363 54 661 49 6421 51 1458 48 7879 50
Totaal personen (* 1.000) 2630 100 344 100 667 100 1337 100 12585 100 3052 100 15637 100
Steekproef --------------- 831 120 155 367 4472 1521 5993
0t\m 2 -------mmmmmoeeeeee 62 2 10 3 4 1% 30 2 320 3 91 3 411 3
3t\m 5 —--mmmmmemmeeeeee 71 3% 9 3 7 1% 48 4 496 4% 172 6* 668 4
6 t\m 14 --------omoooeee- 187 7% 43 12 26 4% 119 9 1296 10%* 425 14%* 1721 11
15t\m 18 ---------m-mmoe- 214 8% 4 1* 50 7 77 6 675 5% 102 3* 777 5
19t\m 24  --------mmmoee- 313 12%* 22 6 36 5 133 10 1027 8% 122 4% 1149 7
25t\m 29  ----mmmmmmmeee- 126 5 7 2 29 4 96 7 676 5 130 4 806 5
30 t\m 39 -----mmmmmmeeee- 308 12 47 14 44 7% 180 13 1747 14%* 330 11%* 2077 13
40 t\m 49  ---------mmoee- 355 14 59 17 122 18 194 14 1878 15 498 16 2376 15
50 t\m 64 -------------o-- 527 20 73 21 202 30%* 289 22 2681 21 598 20 3279 21
65 t\m 74  --------mmmeee- 247 9 26 8 66 10 102 8 1067 8 284 9 1351 9
75 en ouder -------------- 220 8 43 13 81 12 69 5 722 6% 301 10%* 1023 7
Totaal personen (* 1.000) 2630 100 344 100 667 100 1337 100 12585 100 3052 100 15637 100
Steekproef --------------- 831 120 155 367 4472 1521 5993

* = Verschilt significant op 95% niveau
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Gezinscyclus

Alleenstaande, jonger
dan 35 jaar -------------

Alleenstaande, 35 jaar
of ouder ----------------

Gezin met kinderen 0-5
jaar (A) ---------mmm-----

Gezin met kinderen
6-12 jaar (B) -----------

Gezin met kinderen
13-17 jaar (C) ---------

Gezin met kinderen A+B
Gezin met kinderen A+C
Gezin met kinderen B+C

Gezin met kinderen
A+B+C  -m-mmmmmmmmeeeee

Gezin zonder kinderen,
vrouw jonger dan 35
jaar --mmemmmmmmmemoeeeoee

Gezin zonder kinderen,

vrouw ouder dan 35
jaar --mmemmmemmmemoeeeoee

Totaal personen (*
1.000) -------mmmmmmmeee-

Steekproef -------------

Tabel 3a

* = Verschilt significant op 95% niveau
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Stad
Alkmaar Almelo Almere Amersfoort Amsterdam Arnhem Breda Delft Den Bosch
abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
30 2 2 0* 25 5 60 5 186 4% 63 4 40 3 32 4 73 5
145 12 41 9 38 7 155 13 414 10 140 9 97 7 86 9 143 9
103 8 31 7 76 14 142 12 281 7% 126 8 117 8 87 10 120 8
103 8 65 14 26 5% 74 6 384 9 103 7 120 8 55 6 110 7
84 7 21 5 51 9 63 5% 511 12% 175 11 142 10 75 8 154 10
36 3% 12 3 23 4 53 4 176 4% 76 5 62 4 41 5 64 4%
3 0 - -% - =% - -% 17 0 2 0 11 1 2 0 - =%
94 8 10 2% 25 5 78 7 281 7 105 7 64 4 81 9 83 5
4 0 - -% - =% 15 1 32 1 16 1 - =% - -% 3 0*
39 3 39 8 28 5 81 7 223 5 122 8% 84 6 11 1* 93 6
573 47 232 51 255 47 457 39 1795 42 638 41 684 48%* 439 48 751 47*
1214 100 454 100 548 100 1177 100 4299 100 1567 100 1420 100 910 100 1593 100
368 131 150 321 1305 469 469 260 529



Gezinscyclus

Alleenstaande, jonger
dan 35 jaar -------------

Alleenstaande, 35 jaar
of ouder ----------------

Gezin met kinderen 0-5
jaar (A) --------mmmoooe--

Gezin met kinderen
6-12 jaar (B) -----------

Gezin met kinderen
13-17 jaar (C) ---------

Gezin met kinderen A+B
Gezin met kinderen A+C
Gezin met kinderen B+C

Gezin met kinderen
A+B+C  ----m-mmmmmemeee

Gezin zonder kinderen,
vrouw jonger dan 35
jaar --mm-mmmemmmemmeeeoee

Gezin zonder kinderen,

vrouw ouder dan 35
jaar --mmemmmmmemmomeeeeo-

Totaal personen (*
1.000) -----------mmmmee-

Steekproef -------------

Tabel 3b

Stad B
Den Haag (incl.
Scheveningen
en Kijkduin) Deventer Dordrecht Eindhoven Enschede Gouda Groningen Haarlem Helmond
abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
144 5% 22 2 25 3 62 4 19 2 6 1 78 5% 65 5 9 3
236 9 131 14%* 66 8 124 7 99 13 48 10 129 8 180 15% 9 3%
203 7* 64 7 47 6% 148 9 32 4* 54 11 124 8 79 6* 35 12
225 8 78 8 36 4% 166 10 74 10 33 7 120 8 89 7 14 5
220 8 84 9 78 9 201 12 50 6 29 6 159 10 81 7 20 7
149 5 16 2% 31 4 81 5 24 3% 16 3 107 7 43 4% 20 7
7 0 - =% - =% 2 0 - =% - =% 1 0 - =% - =%
221 8 59 6 38 5 106 6 64 8 33 7 151 10%* 101 8 20 7
22 1 6 1 24 3 2 0* 2 0 12 2 14 1 - =% - =%
163 6 41 4 36 4 89 5 59 8 10 2 82 5 55 4 12 4
1164 42 418 45 453 54 723 42 351 45 239 50 610 39 540 44 159 54
2756 100 920 100 834 100 1704 100 773 100 480 100 1576 100 1234 100 296 100
850 267 243 563 257 137 525 364 105

* = Verschilt significant op 95% niveau
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Gezinscyclus

Alleenstaande, jonger
dan 35 jaar -------------

Alleenstaande, 35 jaar
of ouder ----------------

Gezin met kinderen 0-5
jaar (A) ---------mmm-----

Gezin met kinderen
6-12 jaar (B) -----------

Gezin met kinderen
13-17 jaar (C) ---------

Gezin met kinderen A+B
Gezin met kinderen A+C
Gezin met kinderen B+C

Gezin met kinderen
A+B+C  -m-mmmmmmmmeeeee

Gezin zonder kinderen,
vrouw jonger dan 35
jaar --mmemmmmmmmemoeeeoee

Gezin zonder kinderen,

vrouw ouder dan 35
jaar --mmemmmemmmemoeeeoee

Totaal personen (*
1.000) -------mmmmmmmeee-

Steekproef -------------

Tabel 3c

Stad
Hengelo Hoorn Kampen Leeuwarden Leiden Maastricht Rotterdam Schiedam Tilburg
abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
19 4 20 4 23 8 38 6 51 5 56 3 84 3 - =% 46 6%
29 6 70 13 32 11 54 8 139 13 157 8 230 9 36 10 58 8
50 11 33 6 29 10 59 9 66 6% 106 6% 220 9 58 16 42 6%
50 11 44 8 19 6 40 6 108 10 118 6% 214 8 31 8 74 10
22 5% 54 10 10 3% 77 12 74 7 183 10 259 10 23 6 82 11
27 6 44 8 27 9 41 6 52 5 78 4% 115 5 6 2% 43 6
- =% 3 1 - =% - =% - =% 7 0 11 0 - =% - =%
31 7 15 3% 9 3 46 7 38 4% 94 5 141 6 32 9 27 4%
4 1 - =% 6 2 - =% 4 0 - =% 43 2% - =% - =%
45 10 32 6 6 2 8 1% 84 8 102 5 153 6 4 1% 48 6
194 41 227 42 139 46 305 46 446 42 965 52% 1068 42 178 48 324 44
471 100 542 100 300 100 669 100 1063 100 1865 100 2538 100 368 100 744 100
148 163 86 219 289 526 837 106 259

* = Verschilt significant op 95% niveau
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Tabel 3d

Stad B
Subtotaal stad Geen van deze
Utrecht Zaanstad Zutphen Zwolle bezocht steden bezocht Totaal

abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
Gezinscyclus
Alleenstaande, jonger dan
35 jaar ----------mmmmmeoee- 106 4 8 2 15 2 85 6% 398 3% 47 2% 444 3
Alleenstaande, 35 jaar of
ouder --------m-mmmmmoomooe 304 12 89 26* 115 17* 133 10 1156 9 314 10 1470 9
Gezin met kinderen 0-5
jaar (A) -----mmmmmmmmmeeee- 185 7% 33 10 31 5% 115 9 1159 9 337 11 1496 10
Gezin met kinderen 6-12
jaar (B) ----------mmmmeoee- 184 7% 30 9 25 4% 117 9 1088 9 322 11 1411 9
Gezin met kinderen 13-17
jaar (C) --------m-mmmmme- 309 12% 14 4% 66 10 111 8 1220 10* 236 8% 1456 9
Gezin met kinderen A+B 111 4% 10 3 12 2% 79 6 702 6% 240 8% 942 6
Gezin met kinderen A+C - =% - =% - =% - =% 34 0 5 0 39 0
Gezin met kinderen B+C 165 6 35 10 27 4 82 6 822 7 194 6 1017 7
Gezin met kinderen
A+B+C  -------mmmmmee- 22 1 - =% 14 2 6 0 89 1 22 1 111 1
Gezin zonder kinderen,
vrouw jonger dan 35 jaar 149 6 8 2 25 4 74 6 635 5% 86 3% 721 5
Gezin zonder kinderen,
vrouw ouder dan 35 jaar 1096 42 116 34 336 50 534 40 5282 42 1249 41 6531 42
Totaal personen (* 1.000) 2630 100 344 100 667 100 1337 100 12585 100 3052 100 15637 100
Steekproef --------------- 831 120 155 367 4472 1521 5993

* = Verschilt significant op 95% niveau
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Woonprovincie

Groningen
Friesland ----------------
Drenthe ------------——-—-
Overijssel -----=-===nnn--
Flevoland

Gelderland ---------=---—-

Utrecht

Noord-Holland ----------
Zuid-Holland = -----------
Zeeland --------------m--
Noord-Brabant

Limburg -----------------

Totaal personen (*
1.000)

Steekproef

Sociale klasse

Totaal personen (*
1.000)

Steekproef

Tabel 4a

* = Verschilt significant op 95% niveau
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Stad

Alkmaar Almelo Almere Amersfoort Amsterdam Arnhem Breda Delft Den Bosch -
abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
33 3 8 2 27 5 29 2 152 4 18 1* 19 1% 7 1* 13 1*
40 3 3 1* 22 4 33 3 139 3 48 3 8 1* 17 2% 20 1*
29 2 7 2 13 2 25 2 89 2% 21 1* 10 1* 6 1* 2 0*
31 3* 194 43* 18 3* 60 5 277 6 127 8 23 2% 27 3% 14 1%
31 3 13 3 40 7* 97 8% 183 4% 41 3 31 2 14 2 31 2
102 8x* 38 8 71 13 202 17* 486 11 578 37% 109 8x* 58 6* 228 14
38 3% 11 3% 52 10 246 21%* 423 10* 100 6 76 5 45 5 141 9
669 55%* 77 17 227 41%* 208 18 973 23%* 175 11* 40 3* 85 9% 128 8*
96 8% 66 14 37 7* 164 14* 684 16* 212 14* 340 24 515 57%* 207 13*
2 0* 7 2 - =% 22 2 72 2 17 1* 104 7* 10 1 6 0*
114 9* 25 6* 39 7* 72 6* 544 13* 170 11* 611 43* 108 12 706 44*
28 2% 6 1* 2 0* 19 2% 276 6 60 4% 50 4% 17 2% 97 6
1214 100 454 100 548 100 1177 100 4299 100 1567 100 1420 100 910 100 1593 100

368 131 150 321 1305 469 469 260 529
210 17 59 13 78 14 231 20 857 20%* 304 19 170 12%* 133 15 303 19
400 33 109 24 210 38 403 34 1439 33 510 33 472 33 317 35 486 30
169 14 70 15 89 16 231 20 714 17 273 17 247 17 164 18 260 16
435 36 216 48* 171 31 312 26%* 1288 30%* 479 31 531 37 297 33 544 34
1214 100 454 100 548 100 1177 100 4299 100 1567 100 1420 100 910 100 1593 100

368 131 150 321 1305 469 469 260 529



Tabel 4b

Stad
Den Haag (incl. -
Scheveningen
en Kijkduin) Deventer Dordrecht Eindhoven Enschede Gouda Groningen Haarlem Helmond
abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %

Woonprovincie
Groningen -------------- 73 3 28 7 1% 20 1* 24 3 6 1* 231 15%* 16 1* 1 1%
Friesland ---------------- 30 1% 35 8 1% 17 1* 30 4 14 3 276 18%* 23 2% 9 3
Drenthe ----------------- 41 1% 37 6 1% 15 1* 29 4 2 221 14%* 18 1* - =%
Overijssel -----=-===----- 148 5 180 20* 2 0* 36 2% 270 35% 2% 95 6 61 5 7 2%
Flevoland --------------- 74 3 25 3 21 3 25 1 15 2 15 3 60 4 10 1* 15 5
Gelderland -------------- 269 10%* 283 31* 56 7% 93 5% 124 16 21 4% 164 10 141 11 12 4%
Utrecht ----------------- 205 7 27 3% 29 4% 62 4% 65 8 46 10 89 6 77 6 9 3
Noord-Holland ---------- 414 15 106 12 55 7% 115 7% 107 14 22 5% 157 10%* 566 46%* 57 19
Zuid-Holland ~ ----------- 1008 37% 116 13* 456 55%* 216 13* 49 6% 266 56* 172 11%* 213 17 3 1%
Zeeland ----------------- 40 1 4 0* 19 2 23 1 4 1% 11 2 5 0* - =% - =%
Noord-Brabant --------- 339 12%* 63 7* 142 17 773 45%* 38 5% 47 10 82 5% 87 7* 144 49*
Limburg ----------------- 115 4% 15 2% 32 4% 309 18%* 17 2% 14 3* 24 2% 22 2% 39 13
Totaal personen (*
1.000) ------------mmmee- 2756 100 920 100 834 100 1704 100 773 100 480 100 1576 100 1234 100 296 100
Steekproef ------------- 850 267 243 563 257 137 525 364 105
Sociale klasse
A e 539 20 188 20 136 16 232 14%* 124 16 78 16 289 18 294 24%* 22 7%
B-boven -----------oo--- 950 34%* 272 30 270 32 531 31 255 33 137 29 553 35 454 37* 53 18%*
B-onder ----------------- 447 16 184 20 122 15 327 19 143 18 76 16 254 16 216 18 73 25
C\D ----mmmmmmmmmmeeeeee 820 30* 276 30 306 37 614 36 252 33 189 39 479 30 269 22% 149 50*
Totaal personen (*
1.000) ---------m--mmmme- 2756 100 920 100 834 100 1704 100 773 100 480 100 1576 100 1234 100 296 100
Steekproef ------------- 850 267 243 563 257 137 525 364 105

* = Verschilt significant op 95% niveau
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Tabel 4c

Stad
Hengelo Hoorn Kampen Leeuwarden Leiden Maastricht Rotterdam Schiedam Tilburg -
abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %

Woonprovincie
Groningen -------------- 13 3 3 1* 16 5 40 6 6 1% 38 2% 30 1% 3 1* 11 2%
Friesland ---------------- 23 5 17 3 8 3 292 44%* 24 2 39 2% 35 1% - =% 10 1%
Drenthe ----------------- 42 9% 9 2 - =% 30 5 12 1% 19 1* 36 1% - =% 4 1%
Overijssel ---------=----- 212 45%* 7 1* 72 24%* 32 5 41 4% 61 3* 72 3* 11 3 3 0*
Flevoland --------------- 17 4 20 4 42 14%* 22 3 25 2 32 2 32 1% 6 2 4 1%
Gelderland -------------- 48 10 34 6% 38 13 48 7% 76 7% 208 11 176 7% 12 3% 51 7%
Utrecht ----------------- 12 3% 17 3% 14 5 37 6 84 8 131 7 152 6 13 4 20 3%
Noord-Holland ---------- 34 7* 380 70%* 31 10 49 7% 164 15 256 14 242 10* 21 6% 71 10%*
Zuid-Holland = ----------- 40 8% 14 3% 19 6* 63 9% 505  48% 301 16* 1208  48% 280  76%* 164 22
Zeeland ----------------- 4 1 25 5 - =% - =% 12 1 19 1* 86 3 - =% 15 2
Noord-Brabant --------- 20 4% 16 3* 51 17 46 7* 84 8% 359 19* 362 14 12 3* 352 47*
Limburg ----------------- 5 1% - -% 10 3 10 2% 29 3% 401  21%* 105 4% 10 3% 38 5
Totaal personen (*
1.000) --------------o-- 471 100 542 100 300 100 669 100 1063 100 1865 100 2538 100 368 100 744 100
Steekproef ------------- 148 163 86 219 289 526 837 106 259
Sociale klasse
A mmmmmm e 63 13 77 14 40 13 136 20 256 24 % 299 16 480 19 50 14 122 16
B-boven ---------mooo--- 157 33 196 36 79 26 171 26 376 35 647 35 826 33 115 31 239 32
B-onder ----------------- 69 15 96 18 74 25 89 13 164 15 347 19 400 16 50 14 113 15
C\D -----mmmmmmmmmmmeee 181 39 173 32 107 36 273 41 267 25% 573 31 831 33 153 42 271 36
Totaal personen (*
1.000) --------------o-- 471 100 542 100 300 100 669 100 1063 100 1865 100 2538 100 368 100 744 100
Steekproef ------------- 148 163 86 219 289 526 837 106 259

* = Verschilt significant op 95% niveau
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Tabel 4d

Stad
Subtotaal stad Geen van deze -
Utrecht Zaanstad Zutphen Zwolle bezocht steden bezocht Totaal
abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
Woonprovincie
Groningen  ---------------- 58 2% - =% 28 4 71 5 422 3 130 4 552 4
Friesland ------------------ 73 3 2 1* 25 4 123 9* 509 4 118 4 626 4
Drenthe -----------cc-cmee- 64 2 5 2 3 0* 144 11%* 365 3 111 4 476 3
Overijssel ---========nn-m-- 132 5% 10 3 69 10 292 22% 873 7 214 7 1087 7
Flevoland ---------=------- 82 3 24 7 10 2 70 5% 300 2 68 2 368 2
Gelderland ---------------- 420 16* 21 6* 227 34%* 199 15 1533 12 383 13 1916 12
Utrecht -------------cmmem- 488 19%* 12 3 32 5 73 5 905 7 254 8 1159 7
Noord-Holland ------------ 337 13* 200 58%* 106 16 125 9* 2052 16* 413 14%* 2465 16
Zuid-Holland =~ ------------- 508 19 27 8% 88 13* 107 8% 2650 21 598 20 3249 21
Zeeland ---------=-----m-oe 43 2 20 6 20 3 - =% 250 2% 109 4% 360 2
Noord-Brabant ----------- 284 11%* 20 6* 40 6%* 106 8% 1941 15% 382 13* 2323 15
Limburg --------------cn-u- 142 5 2 1* 18 3% 26 2% 784 6%* 271 9* 1055 7
Totaal personen (* 1.000) 2630 100 344 100 667 100 1337 100 12585 100 3052 100 15637 100
Steekproef --------------- 831 120 155 367 4472 1521 5993
Sociale klasse
A e 542 21% 56 16 139 21 203 15 2215 18 501 16 2716 17
B-boven ----------m-ooooo- 864 33 111 32 173 26 372 28 4075 32% 782 26* 4857 31
B-onder -------------oeoe- 424 16 66 19 113 17 299 22% 2215 18 514 17 2729 17
C\D ----mmmmmmmmmemmeeeeeee 801 30%* 110 32 242 36 463 35 4080 32% 1255 41%* 5335 34
Totaal personen (* 1.000) 2630 100 344 100 667 100 1337 100 12585 100 3052 100 15637 100
Steekproef --------------- 831 120 155 367 4472 1521 5993

* = Verschilt significant op 95% niveau
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18 jaar en ouder

Tabel 5a

Stad
Alkmaar Almelo Almere Amersfoort Amsterdam Arnhem Breda Delft Den Bosch -
abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %

Segmenten
Zorgzamen ------------- 69 7% 52 14 49 11 96 10 260 7% 75 6* 142 12 54 7% 117 9
Behoudenden ---------- 128 13 34 9 27 6% 98 10 344 10* 145 11 132 11 83 11 131 10
Genieters --------------- 63 6 32 8 34 8 39 4% 282 8 47 4% 93 8 52 7 86 6
Evenwichtigen ---------- 202 21 90 23 90 21 177 18 665 19 267 21 221 19 182 24 260 19
Luxezoekers ------------ 62 6 9 2% 37 8 77 8 324 9 101 8 107 9 42 5 130 10
Zakelijken -------------- 67 7 19 5 19 4 121 12%* 313 9% 151 12%* 70 6 46 6 111 8
Ruimdenkers ----------- 54 6 11 3 24 6 51 5 182 5 61 5 26 2% 27 4 59 4
Geéngageerden -------- 84 9 38 10 20 5 90 9 275 8 105 8 77 7 71 9 128 9
Niet bekend ------------ 246 25 100 26 137 31%* 226 23 829 24%* 317 25 289 25 209 27%* 336 25%
Totaal personen (*
1.000) ---------m--mmmme- 974 100 385 100 439 100 975 100 3475 100 1268 100 1159 100 766 100 1358 100
Steekproef ------------- 302 110 126 271 1085 382 396 226 457

* = Verschilt significant op 95% niveau
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Tabel 5b

18 jaar en ouder

Stad B
Den Haag (incl.
Scheveningen
en Kijkduin) Deventer Dordrecht Eindhoven Enschede Gouda Groningen Haarlem Helmond
abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
Segmenten
Zorgzamen ------------- 151 7% 83 11 90 13 96 7% 49 8 47 12 136 11 77 8% 13 5
Behoudenden ---------- 236 11 74 10 74 10 166 12 52 8 36 9 162 13 69 7% 28 12
Genieters --------------- 206 9 59 8 66 9 102 7 46 7 51 13 91 7 95 9 12 5
Evenwichtigen ---------- 420 19 141 19 123 17 285 21 144 23 72 19 183 15%* 215 21 79 34
Luxezoekers ------------ 222 10 67 9 30 4* 143 11 49 8 26 7 113 9 72 7 17 7
Zakelijken ---=-=-=-m-mnn 149 7 63 8 66 9 88 6 58 9 23 6 92 7 108 11 16 7
Ruimdenkers ----------- 126 6 57 7 27 4 65 5 34 6 18 5 61 5 72 7 3 1*
Geéngageerden -------- 145 7 70 9 70 10 87 6 50 8 43 11 114 9 116 11 20 9
Niet bekend ------------ 561 25% 148 19 160 23 331 24 141 23 71 18 282 23 194 19 46 20
Totaal personen (*
1.000) -------m=m-mmmmee- 2216 100 762 100 706 100 1363 100 623 100 386 100 1235 100 1018 100 233 100
Steekproef ------------- 715 232 211 458 213 115 428 311 84

* = Verschilt significant op 95% niveau
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Tabel 5c

18 jaar en ouder

Stad
Hengelo Hoorn Kampen Leeuwarden Leiden Maastricht Rotterdam Schiedam Tilburg -
abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %

Segmenten
Zorgzamen ------------- 58 14 34 8 26 11 89 17 91 10 197 12 218 11 34 11 52 8
Behoudenden ---------- 42 11 52 12 18 7 78 14 68 7* 189 12 197 10* 26 9 58 9
Genieters --------------- 33 8 42 9 13 5 41 8 79 9 122 8 160 8 55 18%* 59 9
Evenwichtigen ---------- 71 18 129 29 34 14 46 9* 132 14 284 18 391 19 38 12 116 18
Luxezoekers ------------ 35 9 24 5 10 4 48 9 67 7 163 10 191 9 18 6 70 11
Zakelijken -------------- 34 9 29 7 6 2% 35 7 80 9 115 7 211 10* 28 9 59 9
Ruimdenkers ----------- 9 2 32 7 17 7 31 6 49 5 60 4 106 5 14 4 30 5
Geéngageerden -------- 39 10 11 3% 37 15 64 12 107 12 102 6 124 6* 38 12 56 9
Niet bekend ------------ 79 20 87 20 84 34%* 105 20 237 26 383 24 437 21 56 18 127 20
Totaal personen (*
1.000) ---------m--mmmme- 399 100 441 100 244 100 538 100 910 100 1613 100 2036 100 305 100 628 100
Steekproef ------------- 126 133 72 182 254 465 690 95 220

* = Verschilt significant op 95% niveau
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18 jaar en ouder

Tabel 5d

Stad _
Subtotaal stad Geen van deze
Utrecht Zaanstad Zutphen Zwolle bezocht steden bezocht Totaal
abs % abs % abs % abs % abs % abs % abs %
Segmenten
Zorgzamen --------------- 196 9 15 5% 55 9 144 13 1067 11%* 322 14%* 1389 11
Behoudenden ------------ 231 11 40 14 69 12 110 10 1154 12%* 335 15% 1489 12
Genieters ----------------- 163 8 19 7 16 3% 65 6 835 8 192 8 1028 8
Evenwichtigen ------------ 352 16 82 29 142 24 180 17 1876 19 401 18 2277 19
Luxezoekers =-------------- 201 9 19 7 48 8 69 6 885 9 175 8 1060 9
Zakelijken ---------------- 162 8 15 5 51 9 82 8 725 7 163 7 887 7
Ruimdenkers ------------- 129 6 20 7 31 5 48 4 525 5 101 4 626 5
Geéngageerden ---------- 240 11%* 30 11 60 10 103 10 818 8 197 9 1014 8
Niet bekend -------------- 476 22 38 14 118 20 276 26%* 2077 21%* 396 17* 2473 20
Totaal personen (* 1.000) 2149 100 278 100 590 100 1075 100 9961 100 2283 100 12244 100
Steekproef --------------- 696 102 140 299 3655 1182 4837

* = Verschilt significant op 95% niveau
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