
 
 

 
Samenvatting van de resultaten van de stads enquête van 2017: In de stads enquête hebben we vragen gesteld over 

de tevredenheid over voorzieningen, over brieven die de gemeente stuurt, over onderhoud van de woonomgeving en 

over WIJ en WE-Helpen 

 

Tevredenheid over voorzieningen in de buurt, percentages tevredenheid 

Tevredenheid over voorzieningen in de buurt voor mensen met een beperking opgesplitst voor huishoudens met- en 

zonder iemand met een beperking (exclusief mensen die niet weten of er zulke voorzieningen zijn) 

 

 
 

Aan de mensen die een brief van de gemeente hebben gekregen hebben we gevraagd wat ze van de brief vonden: 
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Speelmogelijkheden voor kinderen
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Het taalgebruik in de brief was duidelijk

De boodschap in de brief was duidelijk
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Onderhoud van het openbaar groen
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Heeft u wel eens gehoord van de  

WIJ-teams/WIJ Groningen 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Twee stellingen over de hulp die een WIJ team geboden heeft: 

Door de hulp die ik van het WIJ-team heb gekregen…. 

 
 

 

 
Kent U WeHelpen? 

Heeft u wel eens gebruik gemaakt van WeHelpen? 
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…kan ik mij zelf beter redden

Helemaal mee eens

Mee eens

Neutraal

Niet mee eens

Helemaal niet mee eens

Weet niet

Geen antwoord
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Ja, als aanbieder

Ja, als vrager

Ja als vrager en als aanbieder

Nee, mogelijk ga ik er wel gebruik van maken

Nee, ik  denk er geen gebruik van te zullen maken

Nee, ik  heb er nog nooit gebruik van gemaakt

De website WeHelpen is het online platform in Groningen voor het bij elkaar 

brengen van vraag en aanbod van vrijwillige inzet, hulp, welzijn en plezier. 

WeHelpen.nl biedt mensen die iets voor een ander willen betekenen de 

mogelijkheid om hun deskundigheid, hulp of talenten zichtbaar aan te bieden. 

Stadjers die hulp vragen, kunnen hun hulpvraag op de website plaatsen. 

 

Van de mensen die WeHelpen kennen heeft 45 procent wel eens gebruik 

gemaakt van WeHelpen: van hen is 54 procent tevreden en 15 procent 

ontevreden over WeHelpen 

 

WIJ: ondersteuning in de wijk. Iedereen  kan bij WIJ terecht voor 

ondersteuning en ontmoeting. Bijvoorbeeld met vragen over opvoeding, 

zorg, financiële vragen of zorgen over iemand uit de buurt. 

 

Van de respondenten kent 68 provent WIJ-Groningen. Van hen heeft 24 

procent contact gehad met WIJ. Aan de mensen die contact hebben gehad 

met WIJ Groningen hebben we een aantal stellingen voorgelegd over WIJ. 

Van twee van die stellingen staat het resultaat van de antwwoden in de 

grafiek 

 


